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Resumen

Introduccién: Los enjuagues bucales elaborados con extractos vegetales (Eucalyptus
globulus y Cinnamomum verum) constituyen una alternativa de interés para la higiene
oral. El objetivo del estudio fue determinar la aceptabilidad sensorial de dos
formulaciones (con y sin alcohol) en 30 estudiantes universitarios de la Universidad
Central de Nicaragua, Jinotepe, durante 2026.

Métodos: Estudio cuantitativo, descriptivo-comparativo y transversal. Se evaluaron las
caracteristicas farmacotécnicas y sensoriales mediante una escala hedénica de nueve
puntos. El andlisis de datos se realiz6 mediante estadistica descriptiva, prueba t de
Student para muestras relacionadas y prueba de Wilcoxon (alpha = 0,05).

Resultados: Ambas formulaciones mostraron caracteristicas organolépticas
reproducibles y pH promedio de 7,3367 (con alcohol) y 7,4267 (sin alcohol). La
formulacién sin alcohol obtuvo mayores puntuaciones en intensidad del sabor (7,62),
agrado del sabor (7,98) y aceptabilidad global (8,15), presentando diferencias
estadisticamente significativas en intensidad del sabor (t = -3,215; p = 0,002), agrado del
sabor (Z =-3,785; p < 0,001) y aceptabilidad global (Z = -3,912; p < 0,001). No existieron
diferencias significativas en apariencia, aroma, frescura ni en la preferencia global (Z = -
1,538; p = 0,124).

Conclusiéon: Ambas formulaciones presentaron una adecuada aceptaciéon sensorial,

destacando la variante sin alcohol con mejores valoraciones en atributos de sabor y
aceptabilidad global.

Palabras clave: aceptabilidad sensorial; enjuague bucal; Eucalyptus globulus;

Cinnamomum verum.
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Introduccién
Antecedentes y contexto del problema.

Antecedentes.

El uso de productos naturales, sobre todo los que provienen de fuentes vegetales, ha
cobrado mucho valor en el ambito de las ciencias farmacéuticas, arraigado al uso tradicional y
empirico, sin embargo, el papel fundamental del campo de la farmacognosia es brindar el
criterio cientifico que valida el uso de especies vegetales con valor medicinal. Por tanto, para
dar validez tedrica respecto al uso de Cinnamomum verum y Eucalyptus globulus como
colutorios, se presentan en este apartado de antecedentes; en este, se organizaron en orden
cronoldgico, partiendo de los estudios recientes y también en orden geografico, desde una
mirada global, regional y nacional.

Antecedentes Internacionales. Adum Lipari & Cedefio Molina, (2025), en el estudio
titulado La botanica como complemento en emergencias odontolégicas, tuvieron como objetivo
describir la aplicacion de la botanica en la practica odontoldgica para el tratamiento de
afecciones bucodentales comunes, tales como gingivitis, caries y dolor dental. La investigacion
se desarroll6 en Ecuador, en el contexto del Instituto Superior Tecnoldgico Alberto Enriquez.

El estudio correspondié a un enfoque cualitativo de tipo descriptivo, sustentado en una
revision exhaustiva de la literatura cientifica. Este abordaje metodoldgico permitié analizar el
papel de la fitoterapia y de los recursos botanicos como alternativas complementarias en el
manejo de problemas de salud bucal.

En los resultados se destacé la importancia de integrar los conocimientos tradicionales
con las practicas contemporaneas de la odontologia, sefialando que la fitoterapia constituye un
complemento valioso y potencialmente eficaz en el tratamiento de afecciones bucodentales. No
obstante, las autoras enfatizan que estos recursos no deben considerarse como sustitutos
totales de los tratamientos convencionales, sino como alternativas complementarias dentro de

un enfoque integral de atencion en salud.

Comentado [DIF1]: Pasa a la siguiente pagina y el
encabezado que dice: antecedentes y contexto del
problema va inmediatamente después en nivel 2
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Este antecedente se relaciona con la investigacion debido a que respalda el uso de la
fitoterapia como alternativa complementaria en la salud bucal. En este contexto, el empleo de
especies como Eucalyptus globulus y Cinnamomum verum no solo aporta beneficios
terapéuticos, sino que también abre la posibilidad de desarrollar productos innovadores, como
enjuagues bucales de origen natural, cuya aceptabilidad sensorial resulta un factor clave para
promover su uso regular y efectividad.

Acosta Granja, (2022), en el estudio titulado Formulaciéon de enjuague bucal con
propiedades antimicrobianas a base de extractos de arrayan (Myrcianthes hallii) y clavo de olor
(Syzygium aromaticum), tuvo como objetivo formular un enjuague bucal con propiedades
antimicrobianas como alternativa a los productos comerciales disponibles. La investigacion se
desarrollé en Ecuador.

El estudio correspondié a un disefio experimental y consistid en la elaboracion de un
enjuague bucal a base de extracto hidroalcohdlico de Myrcianthes hallii (arrayan) y Syzygium
aromaticum (clavo de olor), complementado con excipientes como lauril sulfato de sodio,
glicerina y Mentha piperita. Para evaluar su efectividad, se realizaron ensayos destinados a
identificar la presencia de metabolitos secundarios con actividad terapéutica.

Los resultados evidenciaron que el producto formulado presenté actividad
antimicrobiana, que contribuye a combatir y prevenir la caries dental, asi como a disminuir la
halitosis y reducir la gingivitis. El estudio demuestra el potencial de los extractos naturales
como base para el desarrollo de productos de higiene oral eficaces y accesibles.

Este antecedente resulta relevante para investigaciones orientadas al desarrollo de
enjuagues bucales a base de compuestos naturales, ya que respalda cientificamente la
viabilidad de formular productos antimicrobianos a partir de especies vegetales con
propiedades terapéuticas comprobadas.

Pineda Rivera, Campoverde Romero, & Salazar Dolberg, (2022), en el estudio titulado

Percepcidén, conocimientos, actitudes y practicas sobre salud bucal. Un estudio de revision,
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desarrollado en Ecuador, tuvo como objetivo recopilar y analizar informacion relacionada con la
percepcion, los conocimientos, las actitudes y las practicas sobre la salud bucal.

La investigacion correspondié a una revision bibliografica de tipo descriptivo, en la cual
se realizo la recopilacion, andlisis e interpretacion de diversas fuentes documentales. Este
abordaje permitié obtener una visién integral del comportamiento de la poblacion frente al
cuidado bucodental y de los factores que influyen en la adopcién de habitos de higiene oral en
el contexto ecuatoriano.

Los resultados evidenciaron que la educacion sanitaria desempefia un papel
fundamental en la promocién de la salud bucal, ya que facilita el establecimiento de pautas
adecuadas y fomenta la implementacion de rutinas que contribuyen a la formacion de habitos
saludables. Asimismo, se destaca la importancia de iniciar estas practicas desde etapas
tempranas de la vida, incluso desde el embarazo, y mantenerlas durante la infancia y la adultez
como parte de un enfoque preventivo integral.

Yanakiev, (2020), en el estudio titulado Efectos de la canela (Cinnamomum spp.) en
odontologia: una revision, tuvo como objetivo analizar los efectos antimicrobianos del aceite
esencial, extractos y compuestos puros de Cinnamomum spp. frente a diversos patégenos
orales, asi como su accion sobre la biopelicula y los tejidos bucales. La investigacion
corresponde a una revision cientifica de alcance internacional, desarrollada por un autor
vinculado a Bulgaria.

La metodologia empleada consistié en una revision descriptiva de tipo narrativa, basada
en la recopilacion, analisis y sintesis de literatura cientifica disponible acerca del uso de la
canela en el ambito odontologico.

Los resultados evidenciaron que el aceite esencial, los extractos y los principales
componentes de Cinnamomum spp. presentan una actividad antimicrobiana significativa contra
distintos patégenos orales. Estos hallazgos sugieren su potencial aplicacion en la prevencion

de caries y enfermedades periodontales, asi como en procedimientos de endodoncia y en el
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tratamiento de la candidiasis oral. No obstante, el autor destaca la necesidad de desarrollar
mas investigaciones clinicas que respalden su incorporacion formal en productos de higiene
bucal.

Este antecedente se vincula con la investigacion ya que aporta evidencia cientifica
sobre las propiedades antimicrobianas de Cinnamomum verum como componente activo en
productos de higiene oral. Asimismo, respalda su inclusion en formulaciones de enjuagues
bucales, en las cuales no solo se busca eficacia terapéutica, sino también una adecuada
aceptabilidad sensorial, aspecto clave para garantizar su uso continuo en la poblacién
universitaria.

Ramirez Rodriguez, Dranguet Aguilar, & Morales Ledn, (2020), en el estudio titulado
Efectos antiinflamatorios y antimicrobianos de una formulacion a base de hierbas con
karpooravalli, menta y canela sobre los patégenos de las heridas, tuvieron como objetivo
evaluar las propiedades antiinflamatorias y antimicrobianas de una formulacion herbal
compuesta por karpooravalli, menta y canela frente a patdgenos asociados a heridas, con el
propdsito de mejorar la cicatrizaciéon de Ulceras bucales mediante un estudio in vitro. La
investigacion se desarroll6 en India.

La metodologia correspondié a un disefio experimental in vitro, en el cual se determiné
la actividad antimicrobiana mediante la medicién de zonas de inhibicion frente a
microorganismos patégenos. Asimismo, se evalué la actividad antiinflamatoria de la formulacion
herbal en comparacién con farmacos sintéticos estandar.

Los resultados evidenciaron que la formulacion presenté una actividad antimicrobiana
significativa frente a bacterias como Pseudomonas spp., Staphylococcus aureus y Escherichia
coli, ademas mostr6 zonas de inhibicion relevantes a concentraciones superiores a 100 ug/ml.
Ademas, el efecto sinérgico de los componentes naturales demostré una actividad

antiinflamatoria comparable a medicamentos convencionales, lo que sugiere su potencial
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aplicacion en la produccién de productos naturales, tales como enjuagues bucales y
preparaciones topicas.

Este antecedente se relaciona con la investigacion presente, debido a que respalda el
uso de formulaciones a base de compuestos naturales con propiedades antimicrobianas y
antiinflamatorias en la salud bucal. En particular, destaca el papel de Cinnamomum verum
como componente activo, lo cual refuerza su inclusion en el desarrollo de enjuagues bucales.
Asimismo, evidencia la importancia de formular productos que, ademas de ser eficaces,
presenten caracteristicas organolépticas aceptables como sabor, aroma y sensacion, aspectos
fundamentales en la aceptabilidad sensorial.

Antecedentes regionales. Orellana Herrera, Orellana Salazar, & Luengo Machuca,
(2025), en el estudio titulado Habitos de higiene oral, barreras percibidas y carga reportada por
cuidadores de nifios y adolescentes con discapacidad, tuvieron como objetivo determinar los
habitos de higiene oral, las barreras percibidas y la carga reportada por cuidadores de nifios y
adolescentes con discapacidad en Talca, Chile. La investigacion correspondié a un estudio de
tipo transversal, aplicado a cuidadores, en el cual se caracterizé tanto a los menores como a
sus cuidadores mediante variables sociodemograficas. Asimismo, se evaluaron los habitos de
higiene oral, las dificultades en su ejecucion y el nivel de sobrecarga percibida por los
responsables del cuidado.

Los resultados evidenciaron que el 93,5 % de los nifios y adolescentes realizaban
practicas de higiene oral, principalmente mediante el uso de cepillo dental manual (91,4 %) y
pasta dental (94,8 %). Sin embargo, el uso de seda dental y colutorios fue bajo. Entre las
principales barreras identificadas se encontraron la dificultad para acceder a todas las areas de
la cavidad bucal (60,0 %) y la ansiedad del menor durante la higiene (49,1 %). Ademas, el 53,2
% de los cuidadores report6 una sobrecarga intensa asociada a estas actividades.

Este antecedente guarda relacion con la investigacion debido a que evidencia el bajo

uso de colutorios dentro de las practicas de higiene oral. Este hallazgo puede estar influenciado



"d ACEPTABILIDAD SENSORIAL DE ENJUAGUE BUCAL EUCALIPTO-CANELA

E=— “Agnitio Ad Verum Ducit” 13
por factores como la accesibilidad, la percepcién sensorial y la aceptacion del producto. En este
contexto, el desarrollo de un enjuague bucal formulado a base de Eucalyptus globulus y
Cinnamomum verum podria no solo aportar propiedades terapéuticas adicionales, sino también
mejorar la aceptabilidad sensorial, favoreciendo su incorporacion en las rutinas de higiene oral.

Camacho Silvas, (2023), en el estudio titulado Eficacia antibacteriana del bioenjuague
oral Xyntrus, tuvieron como objetivo determinar la eficacia antibacteriana de un enjuague bucal
mediante la cuantificacién de la carga bacteriana en saliva de estudiantes de la Facultad de
Odontologia, Region Veracruz, de la Universidad Veracruzana, México.

La investigacion se desarrollé bajo un enfoque cuantitativo, con disefio transversal y
experimental, orientado a evaluar el efecto del colutorio sobre la carga bacteriana en la cavidad
oral. Para ello, se compararon las unidades formadoras de colonias (UFC) antes y después de
la aplicacién del enjuague bucal.

Los resultados evidenciaron una disminucién significativa de la carga bacteriana en la
muestra final en comparacién con la muestra basal, lo que demuestra la eficacia del
bioenjuague en la reduccion de microorganismos orales. No obstante, no se encontraron
diferencias estadisticamente significativas entre la muestra basal y la muestra tomada 30
minutos después del uso del colutorio, lo que sugiere que el efecto antibacteriano puede variar
en funcion del tiempo de evaluacion o de las condiciones de uso.

Este antecedente se vincula con la investigacion ya que resalta la importancia de
evaluar la eficacia de los enjuagues bucales en la reduccion de la carga bacteriana. Asimismo,
respalda el desarrollo de formulaciones alternativas, como aquellas a base de Eucalyptus
globulus y Cinnamomum verum, que ademas de poseer propiedades antimicrobianas, deben
considerar la aceptabilidad sensorial como un factor determinante para garantizar su uso
continuo y efectividad en la higiene oral.

Segun Soto-Calvo, Mendaza-Lainez, & Varela-Rojas, (2020), en su estudio titulado:

Desarrollo de un enjuague bucal natural a partir de extractos de zingiberaceas organicas
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disponibles en Costa Rica, se plantearon como objetivo presentar un innovador enjuague bucal
totalmente natural formulado con aceites esenciales de Cdrcuma longa Linn y la variedad
hawaiana Zingiber officinale Roscoe. El estudio empleé una metodologia mixta descriptiva-
experimental, centrada en la formulacién de producto y evaluaciones sensoriales con un panel
no entrenado.

Para lograrlo, se formularon dos enjuagues bucales naturales a base de circuma y
jengibre (neutro y pungente), con pH neutro (7.06 + 0.10), etanol al 10.05 + 0.13% y emulsién
estable mediante 2% de aceite de ricino, el cual elimina turbidez y coloracién indeseada. Los
resultados mostraron que el 66% de 50 panelistas prefirié la version neutra frente al 33% que
eligié la pungente; se mostrd clara diferenciacién en aceptacion de sabor, asi como beneficios
anti placa, anti gingivitis y antibacterianos sin aditivos artificiales.

Estos hallazgos son relevantes para este estudio, ya que sustentan la viabilidad de
formulaciones acuosas con extractos vegetales. Asi, se justifica adaptar pruebas hedénicas de
aceptacion o preferencia y analisis descriptivos para evaluar la sensorialidad de las variantes
del estudio, lo que permite proyectar beneficios antimicrobianos esperados sin principios
activos artificiales.

En otro contexto, en Brasil, se hizo una revision por Domingues, y otros, (2021), titulada
“De fitoterapia y otros componentes vegetales y minerales en la fabricacion de productos
dentales naturales: Revision de literatura”, la cual tuvo como objetivo analizar la utilizacion de
compuestos de origen vegetal y mineral en la elaboracion de productos dentales naturales,
destacando sus propiedades terapéuticas y su potencial en la salud bucal. La metodologia
empleada correspondi6 a una revision de literatura, basada en la recopilacion, analisis y
sintesis de informacion cientifica proveniente de diversas bases de datos, seleccionando
estudios relevantes sobre fitoterapia aplicada a la odontologia.

En cuanto a los resultados, se evidencioé que multiples extractos vegetales, incluyendo

especies con propiedades antimicrobianas y antiinflamatorias, presentan efectos beneficiosos
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en la prevencion de enfermedades bucales, ademas de ser alternativas mas seguras y
accesibles frente a productos sintéticos convencionales. Asimismo, se resalta el creciente
interés por el desarrollo de productos naturales como enjuagues bucales, dentifricos y geles,
formulados a partir de principios activos de origen vegetal.

Por tal razén, este estudio se relaciona con la presente investigacion, pues proporciona
fundamento tedrico sobre el uso de la fitoterapia en productos de higiene bucal. En particular,
respalda la incorporacion de especies como el Eucalyptus globulus y Cinnamomum verum,
reconocidas por sus propiedades antimicrobianas y aromaticas, las cuales no solo contribuyen
a la eficacia terapéutica, sino también a la aceptabilidad sensorial del producto, aspecto central
del presente estudio.

Romeo Abrego & Nifio de Guzman, (2026), en el estudio titulado Evaluacién del
enjuague bucal Clamentol (clavo de olor y menta) en reduccion de biopelicula oral e
inflamacion gingival: estudio piloto cuasiexperimental, tuvo como objetivo evaluar la eficacia
preliminar de un enjuague bucal natural elaborado a base de clavo de olor y menta en la
reduccion de la biopelicula oral y la inflamacion gingival.

La investigacion se desarroll6 en Bolivia, especificamente en la Clinica Odontol6gica
UNIFRANZ, sede Santa Cruz. Metodolégicamente, correspondié a un estudio piloto
cuasiexperimental de tipo exploratorio, con disefio controlado y muestreo no probabilistico por
conveniencia, aplicado a pacientes atendidos en dicha institucion. Los resultados evidenciaron
que el grupo experimental presentd una reduccién estadisticamente significativa tanto en la
biopelicula oral (p = 0.032) como en la inflamacién gingival (p = 0.029), en comparacién con el
grupo control, el cual no mostré cambios relevantes.

Este antecedente resulta pertinente para la investigacion porque demuestra la eficacia
preliminar de formulaciones naturales en la reduccion de indicadores clinicos de salud bucal.

Asimismo, respalda el desarrollo de enjuagues bucales a base de compuestos vegetales,
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destacando la importancia de complementar la evaluacion clinica con estudios de aceptabilidad
sensorial para garantizar su uso continuo y efectividad.

Antecedentes nacionales. Zelaya Duran, (2025), en el estudio titulado Desarrollo de
preformulacion para un enjuague bucal a base de aceite esencial de Syzygium aromaticum,
tuvo como objetivo analizar el desarrollo de una preformulacion de enjuague bucal elaborada
con aceite esencial de Syzygium aromaticum, considerando su concentracion minima
bactericida frente a Streptococcus mutans. La investigacion fue publicada en la revista O
Universo Observavel y se desarrollé en Nicaragua.

El estudio correspondi6 a un disefio experimental, observacional, longitudinal y
prospectivo. En su desarrollo se realizé la documentacioén del principio activo y de los
excipientes, seguida de ensayos fisicoquimicos y estudios de compatibilidad bajo condiciones
forzadas de temperatura, con el propésito de evaluar la estabilidad de la formulaciéon propuesta.

Los resultados permitieron obtener dos preformulaciones estables con caracteristicas
de micro emulsién aceite en agua (O/A), las cuales cumplieron con criterios preliminares de
estabilidad tras someterse a ciclos de estrés térmico. Estos hallazgos evidencian la viabilidad
del desarrollo de enjuagues bucales a base de compuestos naturales.

Este antecedente se relaciona con esta investigacion debido a que aporta fundamentos
cientificos sobre el proceso de formulacion y evaluacion de estabilidad en enjuagues bucales
con principios activos naturales. Asimismo, refuerza la importancia de considerar no solo la
eficacia y estabilidad del producto, sino también la aceptabilidad sensorial, especialmente
cuando se emplean compuestos de origen vegetal como Eucalyptus globulus y Cinnamomum
verum, los cuales pueden influir en las caracteristicas organolépticas del producto final.
Contexto del Problema

La salud bucal constituye un componente esencial del bienestar general y de la calidad
de vida de la poblacién. A nivel mundial, las enfermedades bucodentales afectan a una

proporcion considerable de la poblacion: se estima que mas de 3 500 millones de personas —
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aproximadamente el 45 % de la poblacion global— padecen alguna afeccion bucodental, y la
caries dental no tratada es la condicién mas comun entre ellas, lo que genera dolor, dificultades
funcionales y aumenta la carga de atencion sanitaria en diversos paises. (Organizacion Mundial
de la Salud, 2025).

En América Latina y el Caribe, diversos estudios muestran prevalencias elevadas de
caries dental en todos los grupos etarios: en promedio, alrededor del 43% de los nifios de 1 a 9
afios presenta caries en dientes temporales, mientras que mas del 31% de las personas
mayores de 5 afos tiene caries en dientes permanentes.

Un informe regional de la OMS/OPS sobre el estado de la salud oral en las Américas
indica que los costos directos relacionados con las enfermedades bucodentales alcanzan
aproximadamente los 157 000 millones de ddlares al afio en la region, siendo la mas alta entre
las areas de la OMS. A esto se suma un estimado de 106 000 millones de ddlares en pérdidas
de productividad por dias de trabajo perdidos, tratamientos y limitaciones funcionales. Estos
datos subrayan la necesidad de integrar la salud bucal en las politicas de salud universal hacia
2030.

Diversas investigaciones han evidenciado que las enfermedades bucodentales, como la
caries dental y la gingivitis, continian siendo problemas prevalentes, especialmente en
adolescentes y adultos jovenes, lo que subraya la importancia de desarrollar estrategias
efectivas de prevencion y promocion de habitos de higiene oral.

En los ultimos afios, ha aumentado el interés por el desarrollo de formulaciones a base
de compuestos naturales con propiedades antimicrobianas y antiinflamatorias, entre ellos
Eucalyptus globulus y Cinnamomum verum, especies vegetales ampliamente reconocidas por
su actividad biolégica.

La aceptabilidad sensorial comprende atributos como sabor, aroma, color, textura y
sensacion posterior al enjuague, factores que influyen directamente en la percepcion del

usuario y en su disposicion para el uso continuo del producto. En poblacién universitaria,
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caracterizada por patrones de consumo influenciados por la experiencia sensorial y la
preferencia individual, estos aspectos adquieren especial relevancia. Un producto que presente
propiedades antimicrobianas adecuadas pero caracteristicas organolépticas desagradables
puede generar baja adherencia y discontinuidad en su uso.

En la Universidad Central de Nicaragua, UCN no se dispone de informacién cuantitativa
que describa la percepcién sensorial de un enjuague bucal formulado a base de extractos de
Eucalyptus globulus y Cinnamomum verum. La ausencia de datos descriptivos limita la
posibilidad de determinar el grado de aceptacion del producto y su potencial incorporacién en
las practicas habituales de higiene oral de la poblacion estudiantil.

Desde un enfoque cuantitativo descriptivo, resulta pertinente evaluar y medir de manera
objetiva la aceptabilidad sensorial del enjuague bucal en términos de variables observables y
cuantificables, tales como nivel de agrado, intensidad percibida del sabor y aroma, sensacion
de frescura y disposicion de uso futuro. La generacion de estos datos permitira caracterizar el
comportamiento sensorial del producto en una muestra universitaria durante el afio 2026,
proporcionando evidencia empirica que contribuya al desarrollo de formulaciones naturales
eficaces y aceptadas por los usuarios.

En consecuencia, la problematica central radica en la necesidad de describir
cuantitativamente el nivel de aceptabilidad sensorial de un enjuague bucal a base de extractos
de Eucalyptus globulus y Cinnamomum verum en poblacion universitaria UCN 2026, a fin de
determinar su viabilidad como alternativa complementaria en la higiene oral.

Los extractos de eucalipto (Eucalyptus globulus) y canela (Cinnamomum verum)
destacan por sus propiedades antimicrobianas, antiinflamatorias y aromaticas, que podrian
aportar beneficios terapéuticos y sensoriales en formulaciones de enjuagues bucales. No
obstante, mas alla de su potencial farmacoldgico, resulta fundamental evaluar la percepcion de
los usuarios, ya que la aceptabilidad sensorial influye directamente en el uso continuo del

producto.
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Objetivos
Objetivo General

Determinar el nivel de aceptabilidad sensorial de un enjuague bucal a base de extractos
de eucalipto (Eucalyptus globulus) y canela (Cinnamomum verum) en la poblaciéon universitaria
de la Universidad Central de Nicaragua, Jinotepe, en el afio 2026
Objetivos Especificos

Caracterizar las propiedades farmacotécnicas de formulaciones con alcohol y sin
alcohol de enjuagues bucales con extractos de ambas especies.

Describir el nivel de aceptacion de los atributos sensoriales de ambas formulaciones por
parte de la comunidad universitaria.

Identificar la preferencia de uso entre la formulacién con alcohol y sin alcohol de los
enjuagues bucales naturales.

Preguntas de investigacion.

En este sentido, surge la siguiente interrogante de investigacion: ; Cual es el nivel de
aceptabilidad sensorial de un enjuague bucal a base de extractos de eucalipto (Eucalyptus
globulus) y canela (Cinnamomum verum) en la poblacién universitaria de la UCN en 20267
Justificacion

Desde lo social, se propone la elaboracion de un enjuague bucal a base de Eucalyptus
globulus y Cinnamomum verum como una alternativa natural para el cuidado de la salud bucal,
considerando que las afecciones orales contintian siendo un problema frecuente en la
poblacion, afectando no solo la salud fisica, sino también el bienestar emocional y la calidad de
vida. En este sentido, se retoman conocimientos tradicionales sobre el uso de plantas
medicinales, integrandolos con fundamentos cientificos, lo que permite ofrecer una opcion
innovadora, accesible y pertinente tanto para la comunidad estudiantil como para la formacion

académica en la Universidad Central de Nicaragua (UCN).
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Tedricamente, aunque existen investigaciones sobre el uso de plantas medicinales en
productos de higiene bucal, son limitados los estudios que analicen especificamente la
combinacion de Eucalyptus globulus y Cinnamomum verum en forma de enjuague bucal,
especialmente enfocados en su aceptabilidad sensorial dentro del contexto nicaragliense.
Asimismo, los estudios disponibles en Nicaragua son escasos y no abordan directamente estas
variables ni la poblacién universitaria; por lo tanto, esta investigacion contribuye a llenar un
vacio en el conocimiento, aportando una base conceptual actualizada sobre el uso de estas
especies vegetales en productos de cuidado bucal y su aceptacién por parte de los usuarios.

Desde el punto de vista practico, existe una necesidad de alternativas de higiene bucal
accesibles, agradables y eficaces que favorezcan la adherencia en su uso diario. Al evaluar la
aceptabilidad sensorial del enjuague bucal elaborado con Eucalyptus globulus y Cinnamomum
verum, se busca ofrecer una opcién natural que pueda ser incorporada facilmente en la rutina
de la poblacién, promoviendo asi mejores habitos de salud bucal. Esta propuesta aporta una
alternativa util, viable y aplicable para la comunidad.

Metodoldgicamente, se opta por un enfoque cuantitativo-descriptivo, ya que permite
evaluar de manera objetiva las caracteristicas sensoriales del enjuague bucal, tales como
sabor, aroma, color y sensacion en boca, a través de instrumentos estructurados como escalas
hedonicas aplicadas a la poblacion universitaria. Este enfoque facilita la obtencion de datos
medibles sobre el nivel de aceptacion del producto, contribuyendo a la validez de los resultados
y proporcionando una visién clara del comportamiento de los usuarios frente a esta alternativa
Fito terapéutica.

De manera que, esta investigacion se articula con la Estrategia Nacional de Educacion
“Bendiciones y Victorias” 2024-2026, (eje 11) y el Plan Nacional de Lucha Contra la Pobreza
2022-2026, capitulo 4 y la politica y agenda de investigacion, area prioritaria 6 educacion y

salud integral en la linea de investigacion 27 salud publica al promover iniciativas que integran



@ ACEPTABILIDAD SENSORIAL DE ENJUAGUE BUCAL EUCALIPTO-CANELA

— “Agnitio Ad Verum Ducit” 21
el conocimiento cientifico, el rescate de saberes tradicionales y la generacion de soluciones

practicas orientadas al bienestar de la poblacion estudiantil.

Limitaciones

La presente investigacion, orientada a evaluar la aceptabilidad sensorial de un enjuague
bucal a base de extractos de Eucalyptus globulus y Cinnamomum verum en poblacion
universitaria UCN 2026, puede presentar diversas limitaciones que es importante reconocer
para una adecuada interpretacion de los resultados.

En segundo lugar, la poblacién objeto de estudio se limita a estudiantes universitarios
de la UCN, lo cual restringe la generalizacién de los resultados a otros grupos etarios o
contextos socioculturales. Las preferencias sensoriales pueden variar segun edad, habitos de
consumo, antecedentes culturales y experiencias previas con productos de higiene oral, por lo
que los resultados no necesariamente seran extrapolables a la poblacion general.

Otra posible limitacion radica en el uso de instrumentos de mediciéon basados en
escalas de percepcion, ya que la evaluacion sensorial implica un componente subjetivo.
Aunque se utilicen herramientas estandarizadas, las respuestas pueden verse influenciadas por
factores individuales como expectativas, experiencias previas, estado de animo o sensibilidad
gustativa y olfativa.

Finalmente, pueden presentarse limitaciones relacionadas con el proceso de
formulacion, tales como variaciones en la concentracion de los extractos, estabilidad del
producto o condiciones de almacenamiento, las cuales podrian influir en las caracteristicas
organolépticas evaluadas. Estas variables deben ser controladas rigurosamente; sin embargo,
siempre existe la posibilidad de factores externos que incidan en la percepcion final del

participante.
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El reconocimiento de estas limitaciones no invalida la investigacion, sino que delimita su
alcance y orienta futuras investigaciones hacia estudios longitudinales que complementen los
hallazgos obtenidos.
Hipotesis
Hipétesis General de Investigacién

Existe una diferencia significativa en el perfil organoléptico (apariencia, aroma,
intensidad de sabor, agrado del sabor, sensacion de frescura), la aceptabilidad global y la
preferencia de uso entre la formulacion con alcohol (Férmula A) y la formulacion sin alcohol
(Formula B) del enjuague bucal natural.

Tabla 1. Hipétesis estadisticas para la evaluacion de la aceptabilidad global.

Objetivo Especifico Hipdtesis de Hipotesis Nula (Ho) Hipétesis Estadistica

Investigacion (H)

Comparar la Existe una diferencia  No existe una diferencia  Ho: Mediana p = 0
aceptabilidad significativa en la significativa en la

global entre la aceptabilidad global  aceptabilidad global Hi: mediana o # 0
formulacion con percibida entre la percibida entre la

alcohol y sin formulacion con formulacion con alcohol

alcohol del alcohol y sin alcohol. vy sin alcohol.

enjuague bucal

natural.

Nota: Mediana p representa la mediana de las diferencias pareadas (Férmula B - Férmula A).
Variables

En el marco de esta investigacion aplicada, las variables principales del estudio se
articularon en dos dimensiones criticas: la calidad farmacotécnica y la aceptabilidad sensorial.
La primera variable abordo las caracteristicas fisico-quimicas de ambas formulaciones y evalué
parametros objetivos de control de calidad, como el pH y los caracteres organolépticos,

considerados relevantes para valorar la calidad y las caracteristicas del preparado.
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La segunda variable, de naturaleza psicométrica, abordoé la experiencia de los
panelistas mediante dimensiones visuales, olfativas y gustativas; a través de las cuales se
evaluaron atributos especificos como el aroma, el sabor residual y el nivel de ardor mediante
una escala hedonica. Finalmente, se integro la preferencia de uso como una variable
dicotémica de decision, mediante la cual se identifico la eleccion final de los participantes entre
la variante alcohdlica y la acuosa, estos resultados permitieron realizar una valoracion
comparativa de la aceptacion de ambas formulaciones en el contexto del estudio.

Contexto de la Investigacion
Marco Organizacional |

La Universidad Central de Nicaragua, fundada en 1998, ofrece educacion superior con
enfoque ético, cientifico y humanista; es reconocida por su amplia oferta académica de grado y
posgrado. Cuenta con sedes en Central, Doral, Esteli y Jinotepe, Carazo, bajo la direccién del
Dr. Oscar Manuel Gémez Jiménez.

Su estructura organizativa esta encabezada por la rectoria, seguida por la vicerrectoria,
decanaturas y coordinaciones, que se integran en areas académicas, investigativas y
administrativas. En particular, la sede Jinotepe dispone de servicios generales que fortalecen la
gestion institucional, constituyéndose en un espacio adecuado para el desarrollo de
investigaciones como la aceptabilidad sensorial de productos innovadores en salud bucal
dirigidos a la poblacién universitaria.

Marco cultural

En el contexto nicaragiense, el uso de plantas medicinales forma parte de la identidad
cultural y del conocimiento ancestral transmitido de generacion en generacion. Segun Lopez
Vado & Nufez Fornos, (2023), en la ciudad de Jinotepe, estos saberes tradicionales incluyen el
uso de especies vegetales con fines terapéuticos y de cuidado personal, que se preservan
como patrimonio cultural mediante estudios cualitativos. En este sentido, el uso de Eucalyptus

globulus y Cinnamomum verum en la elaboracion de un enjuague bucal representa una

Comentado [DH2]: Todos estos encabezados del
contexto de investigacion, ponelos en nivel 3
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integracion entre practicas tradicionales y enfoques cientificos modernos, promoviendo
alternativas naturales aceptadas culturalmente.

Marco histérico

Historicamente, el uso de plantas medicinales ha sido una practica comun en
Nicaragua, empleandose para el tratamiento y prevencién de diversas afecciones, que incluyen
problemas de salud bucal. A lo largo del tiempo, estas practicas han evolucionado desde el
conocimiento empirico hacia la investigacion cientifica, que ha permitido validar sus
propiedades terapéuticas. En la actualidad, el interés por productos naturales ha incrementado,
impulsando estudios orientados a evaluar no solo su efectividad, sino también su aceptacién
por parte de los usuarios, como es el caso del enjuague bucal a base de Eucalyptus globulus y
Cinnamomum verum en poblacién universitaria.
Marco legal

En el ambito legal, la Ley 423 de la Asamblea Nacional de la Republica de Nicaragua
(2024) establece la promocién de la salud y la prevencién de enfermedades, incluye la
regulacién de productos naturales con fines terapéuticos. Asimismo, la Ley 774 reconoce la
medicina natural y terapias complementarias como una disciplina que contribuye a la
prevencion y tratamiento de enfermedades, fomentando la investigacion, asi como la seguridad
y calidad de estos productos. Estas normativas respaldan el desarrollo de propuestas como el
enjuague bucal natural, garantizando su pertinencia dentro del marco sanitario nacional.
Marco referencial

El presente estudio se fundamenta en antecedentes investigativos que destacan el uso
de plantas medicinales en productos de higiene bucal, aunque se evidencia una limitada
cantidad de investigaciones enfocadas en la aceptabilidad sensorial de formulaciones que
combinan Eucalyptus globulus y Cinnamomum verum, especialmente en el contexto

universitario nicaragiiense.
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Marco Teérico
Estado del Arte

El uso prolongado de enjuagues bucales convencionales, particularmente aquellos que
contienen clorhexidina o altos niveles de alcohol, se ha asociado con efectos adversos como la
tincion dental, alteracién del gusto e irritacion de la mucosa oral. En el campo de las ciencias
farmacéuticas, esta problematica impulsa la busqueda de alternativas basadas en la
farmacognosia y la tecnologia farmacéutica, donde el desafio no es solo hallar una molécula
activa, sino lograr que la presentacion sea aceptada por el paciente.

La linea de investigacion en Productos Naturales es prioritaria para la carrera, ya que
permite el aprovechamiento de recursos botanicos como Eucalyptus globulus y Cinnamomum
verum, cuyas propiedades antisépticas deben ser formuladas con atributos organolépticos que
aseguren su uso adecuado. El proposito de esta investigacion es determinar si una formulacion
natural puede competir sensorialmente con las opciones comerciales, eliminando o
manteniendo el alcohol como variable critica.

La evidencia actual subraya un cambio de paradigma hacia la odontologia natural.
Culqui Molina, San Lucas Coque, Alvarez Delgado, & Ulloa Poveda, (2025), en su analisis
sobre la potencia antibacteriana de agentes naturales, destacan que estos compuestos no solo
son alternativas innovadoras, sino que presentan ventajas competitivas en términos de menor
toxicidad y mayor accesibilidad econémica. Su revision sistematica confirma que la
biodiversidad ofrece agentes capaces de combatir microorganismos orales patégenos con una
eficacia comparable a los quimicos sintéticos.

Por otro lado, la investigacion de Portocarrero Reyes, Asmat Abanto, & Ulloa Cueva,
(2024) aporta una vision comparativa esencial. Al evaluar enjuagues herbales frente a
convencionales, se demostré que los productos de origen natural logran mejoras significativas
en parametros clinicos como el indice gingival y de placa. No obstante, este estudio también

advierte sobre la existencia de efectos adversos y limitaciones en la estandarizacion de las
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férmulas herbales, lo que refuerza la necesidad de estudios que validen no solo la eficacia
clinica, sino la experiencia del usuario.

A pesar de los avances documentados en potencia antibacteriana y eficacia clinica, se
identifican los siguientes vacios:

Escasez de estudios de aceptabilidad sensorial, pues la mayoria de las investigaciones
se centran en el efecto antimicrobiano y han descuidado la percepcién del usuario, factor
determinante para el éxito comercial y clinico.

Dicotomia del alcohol: existe poca claridad sobre cémo influye la presencia de alcohol
en el sabor y ardor de un enjuague puramente natural a base de eucalipto y canela en
poblaciones jovenes.

Por tanto, este estudio trasciende la revision bibliografica para entrar en el campo de la
investigacion aplicada, al evaluar sensorialmente dos formulaciones especificas; la presente
investigacion aportara datos estadisticos reales sobre la tolerancia del consumidor universitario
nicaragiense. Ademas, proporcionara una base cientifica para el desarrollo de un producto que
minimice el ardor (irritacion) sin sacrificar la frescura, contribuyendo asi a la linea de
investigacion de productos naturales de la Universidad Central de Nicaragua.

Teorias y Conceptos Asumidos

Este estudio se fundamenta dentro de la teoria positivista, ya que se orienta a la
obtencion de conocimiento objetivo, medible y verificable a través de la observacion y la
experimentacion, el positivismo se caracteriza por basarse en hechos observables,
cuantificables y susceptibles de ser analizados mediante métodos cientificos.

En este sentido, la presente investigacion busca evaluar la aceptabilidad sensorial del
enjuague bucal mediante variables concretas, como el sabor, el aroma, el color y la sensacion
en boca, las cuales pueden medirse mediante instrumentos estandarizados, como escalas

heddnicas aplicadas a los sujetos de estudio. Esto permite transformar percepciones subjetivas
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en datos cuantificables, propios del enfoque positivista. (Landeros-Olvera, Salazara-Gonzalez,
& Cruz-Quevedo, 2009).

De igual forma, el uso de un enfoque cuantitativo-descriptivo responde a los principios
del positivismo, ya que busca describir fendmenos a partir de datos empiricos y establecer
posibles relaciones entre variables, sin intervenir en la realidad estudiada. En este caso, se
analiza como las caracteristicas sensoriales del enjuague influyen en su aceptacion dentro de
un grupo especifico.

Enjuagues bucales: fundamentos, clasificacion y relevancia terapéutica

Definicion farmacéutica y clasificacion. Los enjuagues bucales constituyen formas
farmacéuticas liquidas disefiadas para la higiene y el mantenimiento de la salud de la cavidad
oral. Desde la perspectiva de la tecnologia farmacéutica, pueden definirse como sistemas
dispersos acuosos o hidroalcohdlicos que contienen uno o mas principios activos destinados a
ejercer accion local en la mucosa oral y superficies dentarias. Su finalidad principal es
complementar los métodos mecanicos de control de placa, como el cepillado dental y el uso de
hilo dental, que optimicen la reduccién microbiana y contribuyan a la prevencién de patologias
bucodentales (Gunsolley, 2010).

Segun Marsh, Moter, & Devine, (2011), el biofilm dental constituye una estructura
organizada que dificulta la penetracion de agentes antimicrobianos, por lo que el tiempo de
contacto del enjuague bucal es determinante para su eficacia. Asimismo, Burt, (2004) describe
que los aceites esenciales y otros agentes antimicrobianos ejercen su accién mediante la
alteracion de membranas celulares bacterianas e interferencia en procesos enzimaticos
esenciales.

Clasificacion de enjuagues bucales. De acuerdo con su composicion y naturaleza
quimica, los enjuagues bucales pueden clasificarse en varias categorias

Enjuagues con alcohol
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Contienen etanol en concentraciones que oscilan entre 5 % y 27 %, dependiendo de la
formulacion. El alcohol cumple multiples funciones: actia como solvente de aceites esenciales
lipofilicos, mejora la estabilidad microbioldgica del producto y facilita la penetracion de
principios activos a través de la matriz del biofilm. No obstante, su uso ha generado
controversia debido a efectos secundarios como sensacién de ardor, sequedad bucal
(xerostomia) e irritaciéon de mucosa oral en individuos susceptibles (Gunsolley, 2010).

Desde el punto de vista farmacotécnica, el alcohol también influye en la volatilidad del
preparado y en la percepcion sensorial inmediata, que genera una sensacion de frescor intensa
que puede ser valorada positivamente por algunos usuarios y negativamente por otros.

Enjuagues sin alcohol.

Los enjuagues sin alcohol fueron desarrollados para mejorar la tolerabilidad en
pacientes con mucosa oral sensible y reducir la sensacion de ardor asociada al etanol. Desde
el punto de vista farmacotécnica, Rowe,, Sheskey, & Quinn, (2009), describen el uso de
cosolventes como propilenglicol y glicerina para favorecer la solubilidad de principios activos
lipofilicos en sistemas acuosos.

El desarrollo de enjuagues bucales sin alcohol representa una evolucion significativa
tanto desde el punto de vista clinico como farmacotécnica. Si bien el etanol cumple funciones
tecnoldgicas importantes como solvente y potenciador de penetracion, su potencial irritativo
limita su uso en pacientes con mucosa oral comprometida.

En este sentido, la formulacion sin alcohol no solo responde a una necesidad de mayor
tolerabilidad, sino que también amplia el perfil de seguridad del producto, pues permite su uso
en poblaciones vulnerables como pacientes con mucositis, xerostomia o hipersensibilidad oral-
No obstante, la eliminacién del etanol plantea un desafio tecnolégico relacionado con la
solubilizacién y estabilidad de compuestos lipofilicos, particularmente aceites esenciales.

Para superar esta limitacion, el empleo de cosolventes como propilenglicol y glicerina

constituye una estrategia farmacotécnica racional que mantiene la biodisponibilidad del
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principio activo sin comprometer la integridad de la mucosa. Por tanto, la reformulacion sin
alcohol no implica una disminucion de eficacia, sino una optimizacion del balance entre
efectividad terapéutica, estabilidad fisico-quimica y aceptabilidad clinica.

Enjuagues comerciales sintéticos

Incluyen agentes antimicrobianos como clorhexidina, cetilpiridinio, triclosan y
combinaciones de aceites esenciales. La clorhexidina, por ejemplo, es considerada el gold
standard en control quimico de placa debido a su accién antimicrobiana de amplio espectro y
su alta sustantividad sobre superficies orales, lo que le permite un efecto prolongado tras su
aplicacion Arciniega Aguilar, Piedra Burneo, Gahona Carrién, & Pefafiel Vintimilla, (2025). Sin
embargo, su uso prolongado esta asociado a efectos adversos como pigmentacion extrinseca
de los dientes y alteraciones transitorias del gusto, los cuales pueden limitar la adherencia del
paciente y la recomendacion de su uso por periodos prolongados; (Bascones-Martinez &
Bascones-llundain, 2015).

Enjuagues naturales o fitoterapéuticos

Incorporan extractos vegetales ricos en metabolitos secundarios con actividad
antimicrobiana, antiinflamatoria y antioxidante. Su creciente popularidad se asocia con la
percepcion de menor toxicidad y mayor compatibilidad biolégica. Palombo, (2011) sefiala que
multiples extractos vegetales muestran actividad frente a patégenos orales relevantes, que
constituyen alternativas prometedoras a los antisépticos sintéticos.

Desde el enfoque farmacotécnica, todos los enjuagues bucales deben cumplir criterios
estrictos de calidad: estabilidad fisico-quimica, compatibilidad entre excipientes y principios
activos, pH fisiolégico (5.5-7.0), adecuada viscosidad y aceptabilidad organoléptica. La
estabilidad es particularmente relevante en formulaciones con aceites esenciales debido a su

susceptibilidad a oxidacion y volatilizacion.
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Funcién del enjuague bucal en la prevencién de caries, gingivitis y halitosis

La cavidad oral constituye un ecosistema complejo donde coexisten mas de 700
especies microbianas. En condiciones fisioldgicas, existe un equilibrio dinamico entre
microorganismos comensales y potencialmente patégenos. Sin embargo, factores como dieta
rica en azUcares, deficiente higiene oral y alteraciones salivales favorecen el desarrollo del
biofilm dental patégeno.

El biofilm dental es una comunidad microbiana estructurada adherida a superficies
dentales, inmersa en una matriz extracelular polimérica compuesta por polisacaridos, proteinas
y ADN extracelular. Esta estructura confiere proteccion frente a agentes antimicrobianos y
mecanismos de defensa del huésped. Marsh, Moter, & Devine, (2011) explica que los cambios
ecologicos en el biofilm —como disminucién del pH— favorecen la proliferaciéon de especies
acidogénicas y aciduricas como Streptococcus mutans, principal agente implicado en la caries
dental.

En la enfermedad periodontal, bacterias anaerobias gramnegativas liberan endotoxinas
que desencadenan respuesta inflamatoria gingival. La inflamacion crénica conduce a
destruccion del ligamento periodontal y pérdida 6sea alveolar.

Los enjuagues bucales antimicrobianos actuan reduciendo la carga bacteriana,
alterando la estructura del biofilm y disminuyendo mediadores inflamatorios locales. Gunsolley,
(2010) demostro que el uso regular de enjuagues antimicrobianos como complemento del
cepillado produce reducciones estadisticamente significativas en indices de placa y gingivitis,
confirmando su valor como herramienta coadyuvante.

En relacién con la halitosis, esta se asocia principalmente a compuestos sulfurados
volatiles derivados del metabolismo bacteriano de proteinas. Los enjuagues bucales pueden
neutralizar estos compuestos mediante accion antimicrobiana directa o mediante agentes

aromatizantes que enmascaran temporalmente el olor.
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Adherencia terapéutica y aceptabilidad sensorial. La eficacia farmacolodgica no
garantiza impacto clinico si no existe adherencia terapéutica. La adherencia se define como el
grado en que el comportamiento del paciente coincide con las recomendaciones de uso. En el
caso de productos de higiene oral de venta libre, la adherencia depende en gran medida de la
experiencia sensorial.

Ares & Deliza, (2010) sostienen que atributos como sabor, aroma, color, intensidad de
frescor y sensacion residual influyen en la expectativa del consumidor, percepcion de eficacia y
decision de recompra. La percepcion sensorial genera una respuesta cognitiva y emocional que
condiciona la continuidad del uso.

En poblacién universitaria, donde predominan decisiones basadas en experiencia
subjetiva, la aceptabilidad sensorial adquiere especial relevancia. Un producto con elevada
actividad antimicrobiana, pero sabor excesivamente amargo o sensacion irritante puede ser
abandonado rapidamente, disminuyendo su potencial preventivo.

Propiedades farmacoldgicas de Eucalyptus globulus

Composicién quimica. El aceite esencial de Eucalyptus globulus se caracteriza por
una elevada concentracion de 1,8-cineol (eucaliptol), que puede representar entre 70 % y 85 %
del total. También contiene monoterpenos como a-pineno, limoneno y compuestos fendlicos
menores (Juergens, y otros, 2003).

La naturaleza lipofilica de estos compuestos facilita su insercion en membranas
fosfolipidicas bacterianas, alterando su integridad estructural. Esta caracteristica explica en
parte su amplio espectro antimicrobiano.

Actividad antimicrobiana y antiinflamatoria. El 1,8-cineol posee actividad
antiinflamatoria mediada por la inhibicién de citocinas proinflamatorias y reduccion de estrés
oxidativo.

Miguel, (2010) reporté ademas actividad antioxidante en aceites esenciales ricos en

monoterpenos, contribuyendo a disminuir dafio celular asociado a inflamacién crénica.
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En microbiologia oral, el aceite de eucalipto ha demostrado actividad frente a bacterias
Gram positivas y Gram negativas, interfiriendo en permeabilidad de membrana y provocando
pérdida de contenido citoplasmatico (Palombo, 2011).

Aplicaciones en productos de higiene oral. El eucalipto se incorpora frecuentemente
en pastas dentales y enjuagues por su doble funcién: actividad antimicrobiana y aporte de
sensacion refrescante. Este Ultimo aspecto tiene impacto significativo en la percepcion de
limpieza y frescor post uso.

Propiedades farmacolégicas de Cinnamomum verum

Composicion fitoquimica. Cinnamomum verum contiene cinamaldehido como
principal compuesto bioactivo, ademas de eugenol, cumarinas y polifenoles. El cinamaldehido
es responsable del aroma caracteristico y de gran parte de su actividad biolégica (Academia
Lab., 2026).

Actividad en cavidad bucal. El cinamaldehido altera la permeabilidad de membranas
bacterianas, desnaturaliza proteinas y afecta sistemas enzimaticos esenciales. demostraron en
este estudio la eficacia frente a bacterias asociadas a caries y enfermedad periodontal, asi
como actividad antifingica frente a Candida albicans.

También se ha observado inhibicion en la formacion de biofilm y reduccion de adhesion
bacteriana, lo cual es clave en prevencion de patologias orales.

Sinergia con eucalipto. La combinacion de aceites esenciales puede generar efectos
sinérgicos al actuar sobre multiples blancos celulares. Burt, (2004) explica que la accion
conjunta de monoterpenos y compuestos fendlicos puede potenciar la alteracion de
membranas microbianas y aumentar permeabilidad celular. La combinacién de eucalipto y
canela podria ofrecer equilibrio entre eficacia antimicrobiana y aceptabilidad sensorial,

combinando frescura mentolada con notas especiadas agradables.
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Formulacién farmacotécnica de enjuagues naturales

Parametros criticos. El pH debe mantenerse en rango fisiologico para evitar
desmineralizacion dental. La viscosidad influye en tiempo de contacto y distribucién en cavidad
oral. La estabilidad de aceites esenciales representa desafio debido a oxidacién, foto
degradacion y volatilidad (Rowe,, Sheskey, & Quinn, 2009).

Alcohol en formulacién. El alcohol facilita solubilizacion de compuestos lipofilicos y
mejora estabilidad microbioldgica, pero puede generar irritacion mucosa con uso prolongado
(Gunsolley, 2010).

Retos de formulacién natural. Los extractos vegetales utilizados en productos de
higiene oral presentan una variabilidad significativa en la concentracién y perfil de metabolitos
secundarios debido a factores intrinsecos y extrinsecos, tales como la especie vegetal
empleada, las condiciones ecoldgicas de cultivo (clima, nutrientes del suelo, luz, estrés
ambiental), el momento de la cosecha y las técnicas de extraccion aplicadas ( Villarreal
Romero, Robles Camargo, & Modesti Costa, 2024).

Esta variacion genera diferencias considerables en la composicion fitoquimica de los
extractos, lo que puede afectar la actividad bioldgica esperada, la estabilidad del producto y la
reproducibilidad de sus efectos terapéuticos- Ademas, muchos de estos metabolitos
secundarios como fenoles, alcaloides y flavonoides son responsables no solo de la actividad
antimicrobiana, sino también de sabores intensos que pueden resultar desagradables para
algunos consumidores.

Por esta razén, cuando se formulan enjuagues bucales naturales con actividad
terapéutica, suele ser necesario incorporar edulcorantes no cariogénicos (por ejemplo, xilitol o
glicosidos de esteviol) para mejorar la aceptabilidad sensorial sin incrementar el riesgo de
caries dental ni afectar la estabilidad de los principios activos- Esta estrategia favorece la

adherencia al uso rutinario y contribuye a la satisfaccion del usuario con el producto final.



"d ACEPTABILIDAD SENSORIAL DE ENJUAGUE BUCAL EUCALIPTO-CANELA

E=— “Agnitio Ad Verum Ducit” 34
Aceptabilidad Sensorial y Evaluacion Cuantitativa

La aceptabilidad sensorial de un enjuague bucal no solo se refiere a si el producto es
“agradable” o “desagradable”, sino también a como diferentes atributos sensoriales interactuan
para influir en la experiencia global del usuario y su disposicion a usar el producto de forma
regular.

Este constructo se evalua comunmente mediante escalas hedonicas estructuradas, que
permiten a los participantes calificar atributos como sabor, aroma, color, sensacion de frescor y
sensacion residual en una escala numérica o categérica predeterminada (Lawless & Heymann,
2023). Ademas, se utilizan pruebas de preferencia en las que los consumidores comparan dos
o mas formulaciones para determinar cual prefieren, y analisis estadistico descriptivo, que
cuantifica tendencias centrales (medias, medianas) y variabilidad (desviacién estandar) de las
respuestas sensoriales (Stone & Sidel, 2004).

Ares & Deliza, (2010) destacaron que la percepcion sensorial influye no solo en la
satisfaccion inmediata, sino también en la disposiciéon de uso futuro, lo que determina la
continuidad de adopcion de productos de higiene oral fuera del contexto de estudios
experimentales. Investigaciones mas recientes han extendido estos hallazgos, sefialando que
variables especificas como agrado global, intensidad de sabor, frescor percibido, sensacion de
ardor y dulzor residual se relacionan de manera significativa con la probabilidad de que un
individuo recomiende o vuelva a usar el producto (Varela & Ares, 2014).

El analisis cuantitativo de estos atributos también permite identificar segmentos de
consumidores con diferentes perfiles de preferencia, lo que resulta util para la optimizacion
farmacotécnica de formulaciones, ajustando parametros sensoriales sin comprometer la
eficacia terapéutica Meiselman, (2026). Este enfoque integral de evaluacién contribuye a
disefiar productos que no solo resulten eficaces desde el punto de vista microbiolégico o
clinico, sino que también sean percibidos como agradables y aceptables por diversos grupos

de usuarios.
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Estudios previos y brecha de conocimiento

Aunque existen estudios que demuestran eficacia antimicrobiana de enjuagues
naturales, la evidencia sobre aceptabilidad sensorial en poblacion universitaria latinoamericana
es limitada (Palombo, 2011).

En Nicaragua no se reportan investigaciones descriptivas que evaluen aceptacion
sensorial de combinaciones de Eucalyptus globulus y Cinnamomum verum, lo que constituye

una brecha cientifica relevante y justifica investigaciones en poblacién universitaria.
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Métodos (diseio)
Tipo de Investigacion

La presente investigacion se adscribio al enfoque cuantitativo, segun Hernandez-
Sampieri & Mendoza, (2018), este enfoque utiliza la recoleccion de datos para probar hipétesis
con base en la medicion numérica y el andlisis estadistico. En este estudio, se cuantifico la
percepcion sensorial mediante una escala heddnica y se midieron las variables fisicoquimicas
(pH), lo que permitié establecer patrones de aceptabilidad precisos y objetivos sobre las
formulaciones de enjuague bucal.

Por la fuente de obtencion de datos, se definié6 como investigacion de campo, debido a
que el investigador recolecté la informacién directamente de la realidad (comunidad
universitaria de la UCN) sin manipular las condiciones del entorno, esto permitié obtener una
percepcién auténtica de los usuarios. Asimismo, se desarroll6 como una investigacion aplicada,
ya que utilizé los conocimientos de la farmacognosia y la tecnologia farmacéutica para abordar
un problema relacionado con la salud y la higiene bucal mediante la elaboracion de un producto
natural.

El estudio tuvo un alcance descriptivo-comparativo, porque permitié especificar las
propiedades, caracteristicas y perfiles de aceptabilidad del enjuague bucal en sus atributos de
sabor, olor y textura; ademas, se realiz6é un contraste entre dos variables independientes: la
formulacion con vehiculo alcohdlico y la formulacion libre de alcohol, con el propédsito de
identificar cual presentd un mejor desempefio sensorial en la poblacidn panelista.

Asi mismo, se establecié un disefio no experimental, de corte transversal; En primer
lugar, no se manipularon deliberadamente las variables independientes; sino que se
observaron los fendmenos (la reaccion sensorial) tal como se presentaron en su contexto
natural; adicionalmente, la recoleccion de datos se realizé6 en un momento Unico (periodo

académico 2026), con el proposito de describir las variables durante ese lapso.
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Se aplicé el método hipotético-deductivo, a partir de las teorias sobre la irritabilidad del
alcohol en la mucosa y las propiedades organolépticas de la canela y el eucalipto. A partir de
estos fundamentos se formularon hipotesis que fueron sometidas a comprobacion mediante la
experimentacion sensorial y el analisis estadistico, lo que permitié establecer conclusiones
generales sobre la aceptabilidad de la Fito formula.
Poblacion y Seleccion de la Muestra
Poblacién de estudio

La poblacién de estudio estuvo constituida por panelistas no entrenados,
correspondientes a estudiantes de las carreras cuatrimestrales del turno dominical, que
asistieron a la feria de quimica celebrada en el auditorio de la sede Jinotepe.
Muestra

Para la conformaciéon de la muestra, se reclutaron voluntariamente n = 30 evaluadores
no entrenados dentro de la poblacion asistente a la Feria de Quimica, desarrollada en la sede
Jinotepe. Se garantizo6 la variabilidad interindividual al incluir participantes de diversas carreras
del turno dominical.

El tamario de la muestra (n = 30) se establecio de conformidad con la normativa ISO
11136 para ensayos heddnicos de orientacion preliminar, superando ademas el tamafio critico
establecido por el Teorema del Limite Central para la validez de la inferencia estadistica sobre

variables organolépticas medidas mediante escalas ordinales (Likert de 9 puntos).

Criterios de Seleccion
Con el proposito de garantizar la adecuada seleccion de los participantes y favorecer la
confiabilidad de los datos obtenidos durante la evaluacién sensorial del enjuague bucal

elaborado a base de eucalipto y canela, se aplicaron criterios de inclusion y exclusion:

Criterios de Inclusién. Se incluyeron estudiantes legalmente matriculados en la UCN

en 2026, que cursaban la modalidad dominical, aceptaron participar voluntariamente en el
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estudio mediante la firma del consentimiento informado y que presentaban habitos de higiene
bucal adecuados.

Criterios de Exclusion. Se excluyeron estudiantes que presentaban procesos
infecciosos orales activos (candidiasis, aftas severas); personas con alergias declaradas al
eucaliptol o al cinamaldehido; fumadores activos; personas que hayan ingerido alimentos
picantes o café durante la hora previa a la prueba y estudiantes que presentaban anosmia
(pérdida del olfato) o ageusia (pérdida del gusto), debido a que estas condiciones podian
interferir con la evaluacion de las caracteristicas sensoriales del producto.

Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos Utilizados

Para el cumplimiento de los objetivos propuestos, se emplearon técnicas diferenciadas
que permitieron obtener datos tanto de las propiedades fisicas del producto como de la
respuesta de los panelistas sobre la experiencia con el producto.

Técnicas de Recoleccion

Medicion Técnica. Se aplicé para la caracterizacion farmacotécnica de las
formulaciones, mediante mediciones directas de pH y estabilidad organoléptica realizadas en el
entorno controlado del laboratorio de Quimica y Biologia de UCN en Jinotepe, de acuerdo con
los protocolos establecidos para dichas determinaciones.

Encuesta de Evaluacién Sensorial. Se utiliz6 como técnica principal para medir la
aceptabilidad y preferencia; esta técnica permitid recolectar de manera sistematica las
impresiones subjetivas de los jueces no entrenados conformados por estudiantes después de
su exposicion controlada al enjuague bucal.

Instrumentos de Recoleccién

Ficha de Registro Farmacotécnica. Se disefid un formato especifico, en el que se

tabularon los resultados de las pruebas fisico-quimicas correspondientes al valor de pH,

gravedad especifica y caracterizacion organoléptica de las muestras con y sin alcohol.
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Boleta de Evaluacion Sensorial (Escala Hedénica). El instrumento principal consistio
en un cuestionario estructurado que integré una Escala Hedonica de 9 puntos (desde "Me
disgusta extremadamente" hasta "Me gusta extremadamente"). Esta boleta evalué atributos
especificos: apariencia, aroma, intensidad de sabor, sensacién de ardor, frescura y sabor
residual. Al final de la evaluacién, se incluyé un item de eleccion, en el cual los participantes
indicaron la formulacion de su preferencia para uso cotidiano.

Procedimiento de Recoleccion en la evaluacién sensorial

La recoleccion de datos se llevo a cabo en varias fases, con el propésito de dar
cumplimiento a los objetivos planteados y bajo protocolos de rigor farmacéutico, Las fases
desarrolladas se detallan a continuacion.

Fase 1 Preparacion: las muestras fueron codificadas mediante nimeros aleatorios de
tres digitos los cuales permitieron su identificacion por parte de la investigadora responsable,
sin que los panelistas conocieran la diferencia entre ambas formulaciones; posteriormente, se
prepararon vasos desechables que contenian 15 ml de cada formulacién.

Fase 2 Consentimiento: se explicaron a los participantes los objetivos del estudio y se
procedio a la firma del consentimiento informado, se les indicé que su participacion era
voluntaria y que se garantizaria la confidencialidad de la informacién proporcionada.

Fase 3 Cata Sensorial: Los participantes realizaron un enjuague bucal durante 30
segundos con la primera muestra y posteriormente calificaron los atributos evaluados en la
boleta de recoleccion de datos. Luego, se realizé una fase de limpieza del paladar mediante la
ingesta de agua purificada y se establecié un tiempo de espera de 5 minutos antes de proceder
con la evaluacién de la segunda muestra.

Confiabilidad y Validez de los Instrumentos (formulacion y validaciéon)
Estos estandares de calidad de los datos recolectados se determinaron mediante los

siguientes procedimientos:
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Validez de los Instrumentos

Para esta investigacion, se aplicaron dos tipos de validez:

Validez de Contenido (Juicio de Expertos). Los instrumentos correspondientes a la
ficha de Registro Farmacotécnica y Boleta de Evaluacion Sensorial fueron sometidos a la
revision de un comité conformado por dos expertos: un farmacéutico experto en Tecnologia
Farmacéutica y Farmacognosia y un metodélogo de la investigacion. Para este proceso se
utilizé un formato de validacion mediante el cual los expertos valoraron la pertinencia, claridad y
suficiencia de los items. A partir de sus observaciones se realizaron los ajustes
correspondientes en la terminologia técnica y se verifico la adecuacion de los atributos
sensoriales seleccionados entre ellos, ardor, frescura y sabor residual, para la evaluacion de
las formulaciones elaboradas a base de Eucalyptus y Cinnamomum.

Validez de Constructo. Se garantizé mediante la alineacion estricta entre la matriz de
operacionalizacion de variables y el disefio de los items de la escala hedénica, asegurando que
cada pregunta respondiera a una dimension especifica de la aceptabilidad sensorial.
Confiabilidad de los instrumentos

Consistencia Interna (Alfa de Cronbach). La consistencia interna del instrumento de
evaluacion sensorial para la formulacion en estudio se determind mediante el coeficiente alfa
de Cronbach. La escala integrada por los seis atributos organolépticos presentd un coeficiente
de fiabilidad a = 0,872 (a estandarizado = 0,875), lo cual demuestra una alta y satisfactoria
consistencia interna (a > 0,80), lo cual confirma la validez del instrumento para la
caracterizacion sensorial del producto farmacéutico.

Tabla 2. Analisis de Fiabilidad Alfa de Cronbach

Estadisticas de fiabilidad
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Alfa de
Cronbach
basada en
Alfa de elementos
Cronbach estandarizados N de elementos
,872 ,875 6

Prueba Piloto (pretest). Se realizé de 10 a 15 sujetos que presentaban caracteristicas
similares a las de la poblacién de estudio, conformada por estudiantes de la UCN que no fueron
incluidos en la muestra final. El objetivo de la prueba piloto fue identificar posibles
ambigledades en las instrucciones, presencia de fatiga sensorial prematura o dificultades en la
comprension de los términos “sabor residual” y “sensacion trigeminal”. Los resultados obtenidos
durante esta fase permitieron realizar los ajustes necesarios al instrumento y al procedimiento
de evaluacion antes de su aplicacion definitiva.

Confiabilidad Instrumental (equipos). Para las propiedades farmacotécnicas, la
confiabilidad se garantizé mediante la calibracion y verificacion de los equipos de laboratorio
especificamente el pH-metro, antes de cada sesién. Para ello, se utilizaron soluciones buffer
estandar y se aplicaron protocolos estrictos de limpieza, con el proposito de asegurar la
precision y reproducibilidad de las mediciones obtenidas.

Procedimientos para el procesamiento y analisis de datos
Procesamiento de Datos y Analisis de la Informacion

El tratamiento de la informacion recolectada se llevé a cabo mediante un enfoque
cuantitativo y sistematico. Inicialmente, los datos derivados de las fichas de registro
farmacotécnica (mediciones de pH por triplicado) y de las boletas de evaluacién sensorial
(atributos organolépticos y aceptacion mediante escala heddnica) fueron consolidados en una
matriz de datos en Microsoft Excel. Se realizé una auditoria de datos para la deteccion de
registros inconsistentes, datos faltantes y valores atipicos mediante diagramas de dispersion y

limites de tolerancia técnica (2 SD).
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Procesamiento de Datos. Una vez finalizada la recoleccién de datos en el laboratorio y
con los panelistas, estos fueron procesados mediante las siguientes etapas:
Codificacién y Tabulacion. Los datos obtenidos de las boletas de evaluacion sensorial
y las fichas de registro farmacotécnica fueron ingresados en una base de datos organizada en
el software Microsoft Excel. Posteriormente, se realizé la depuracién de la informacion para

identificar posibles valores atipicos, datos incompletos o inconsistencias en los registros.

Sistematizacion Estadistica. La base de datos depurada fue importada al software
estadistico IBM SPSS Statistics version 27. Las variables se categorizaron de acuerdo con su
escala de medicion (cuantitativas continuas para el pH, y cualitativas ordinales/nominales para

los caracteres organolépticos).

Analisis de la Informacion

Analisis Descriptivo: Para la variable de pH, se calcularon medidas de tendencia
central (media y mediana) y de dispersion (desviacion estandar y coeficiente de variacion). Los
atributos organolépticos evaluados mediante la escala heddnica se expresaron en porcentajes
acumulados, frecuencias absolutas y medianas con sus respectivos rangos intercuartilicos.

Analisis Inferencial: Se evalu6 la normalidad de la variable pH mediante la prueba de
Shapiro-Wilk. Para determinar si existen diferencias estadisticamente significativas en el pH
entre las formulaciones con alcohol y sin alcohol, se aplico la prueba t de Student para
muestras independientes (previo analisis de homocedasticidad mediante la prueba de Levene)
o la prueba no paramétrica U de Mann-Whitney segun el cumplimiento de los supuestos de
normalidad. El contraste de hipétesis para los atributos organolépticos y la preferencia sensorial
entre ambas formulaciones se realizé mediante la prueba de chi-cuadrado (x?) y la prueba de
rangos con signo de Wilcoxon. En todos los andlisis se fijé un nivel de significancia del 5% (a =

0.05) y un intervalo de confianza del 95%.
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El analisis se estructurd con los objetivos especificos y la naturaleza de las variables.
En primer lugar, se llevé a cabo el analisis descriptivo de las propiedades farmacotécnicas,
especificamente pH, asi como de los atributos de aceptabilidad evaluados mediante la escala
hedénica. Para ello, se calcularon medidas de tendencia central, como la media y la mediana, y
medidas de dispersion, como la desviacion estandar y el coeficiente de variacién. Los
resultados se presentaron mediante tablas de frecuencia y graficos, lo que permitié visualizar y
comparar el perfil sensorial de ambas formulaciones.

En segundo lugar, se realiz6 el andlisis inferencial para el contraste de hipétesis y la
comparacion de las medias de aceptabilidad entre la formulacién con alcohol y la formulacion
sin alcohol. Debido a que los mismos sujetos evaluaron ambas formulaciones, se aplicé la
prueba t de Student para muestras relacionadas cuando los datos cumplieron el supuesto de
normalidad; en caso contrario, se empled la prueba no paramétrica de Wilcoxon

Para determinar la preferencia de uso, considerada como una variable dicotémica, se
aplicé la prueba binomial. Para todos los andlisis inferenciales se establecié un nivel de
significancia de a = 0.05. La interpretacion de los resultados se realizé considerando el valor de
p obtenido en cada prueba estadistica; cuando p fue menor que 0.05, se rechazé la hipétesis
nula y se considerd que existia evidencia estadisticamente significativa de una diferencia o
preferencia entre las formulaciones evaluadas

Finalmente, los resultados estadisticos obtenidos fueron contrastados con la literatura
técnica y los antecedentes de investigacion, lo que permitié desarrollar la discusion tedrica
sobre la influencia de la presencia de etanol en la percepcién sensorial de los aceites
esenciales de Eucalyptus globulus y Cinnamomum verum.

En el contexto de la Estadistica Aplicada a las Ciencias de la Salud, el andlisis
inferencial permitié determinar si las diferencias observadas en la aceptabilidad de las

formulaciones evaluadas presentaban evidencia estadisticamente significativa, contribuyendo
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asi a valorar la consistencia de los resultados obtenidos y su relacién con las caracteristicas del

disefio galénico del fitofarmaco. (Alfonso, 2008)
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Resultados
Obijetivo 1. Caracterizar las propiedades farmacotécnicas de formulaciones con alcohol y sin
alcohol de enjuagues bucales con extractos de ambas especies.
Tabla 1. Caracterizacion del potenciamiento de pH en las formulaciones de enjuague bucal con

y sin alcohol.

Tipo de N Media Desviacién Mediana Minimo Maximo Rango IC95% para
Formulacién (x) Estandar (Me) la media
(sb)
Con alcohol 37,3367 0,05508 7,3100 7,30 7,40 0,10 [7,1999 -
7,4735]
Sin alcohol 37,4267 0,02517 7,4300 7,40 7,45 0,05 [7,3642 -
7,4892]

Nota. Determinaciones realizadas por triplicado (N=3) a 25 °C + 2 °C mediante
potenciémetro calibrado con soluciones tampon de referencia.

Al caracterizar la variable fisicoquimica de pH entre las dos variantes formuladas de
enjuague bucal, se determiné que la formulacién con alcohol presentd un pH medio de 7,3367
(rango 7,30—7,40) con una mediana de 7,3100. Por su parte, la formulacion sin alcohol registrd
un valor medio superior correspondiente a 7,4267 + 0,0252 (rango 7,40 - 7,45) y una mediana
de 7,4300.

Ambas preparaciones mantuvieron un comportamiento fisioldgicamente estable e
intercuartilico estrecho. No obstante, la formulaciéon sin alcohol exhibié una mayor
homogeneidad idnica interna, reflejada en un rango (0,05) y una desviacion estandar (0,0252)
reducidos a la mitad en comparacion con la formulacion hidroalcohdlica (SD = 0,0551). Ambas
formulaciones mostraron distribuciones simétricas respecto a sus respectivas medianas sin

presencia de valores atipicos.
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llustracion 1. Diagrama de cajas del pH segun el tipo de formulacién de enjuague bucal (con
alcohol vs. sin alcohol)
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Tipo de formulacion

Los valores de pH obtenidos en ambas formulaciones (7,3367 y 7,4267) se enmarcan
perfectamente dentro de las especificaciones requeridas para formas farmacéuticas liquidas de
aplicacion en la cavidad oral. El pH de la saliva humana en condiciones de reposo oscila
fisioldgicamente entre 6,7 y 7,3. La conservacion de un pH ligeramente alcalino/neutro en los
preparados es un parametro critico de inocuidad: el punto critico de desmineralizacion del
hidroxiapatito del esmalte dental se sitia en un pH <5,5. Por consiguiente, ambas
formulaciones previenen el riesgo de corrosion o erosion acidica sobre el tejido dentario.

Desde la perspectiva de la preformulacién y la fisicoquimica de la fase liquida, la
diferencia observada entre ambos sistemas, responde a la naturaleza del vehiculo o solvente
empleado. En la formulacién con alcohol, la presencia de etanol como cosolvente modifica la
constante dieléctrica del medio y la fuerza ionica del extracto vegetal de Eucalyptus globulus y
Cinnamomum verum. El etanol favorece la solubilizaciéon de compuestos lipofilicos no polares

(como el 1,8-cineol y el cinamaldehido), afectando levemente el grado de disociacion de los
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grupos funcionales acidos o fendlicos presentes en los extractos, lo que deriva en una sutil
acidificacion aparente (7,3367) y una variabilidad marginal mayor (SD = 0,0551).

Por el contrario, la formulacion acuosa sin alcohol promueve un equilibrio hidroiénico
mas constante, lo que se traduce en una mayor reproducibilidad lote a lote (SD = 0,0252).
Ambas variantes garantizan la estabilidad del fitocomplejo y reducen el potencial de irritacion

quimica sobre la mucosa bucal.
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Tabla 2. Caracterizacion organoléptica de las formulaciones de enjuague bucal a base de

extractos de Eucalyptus globulus y Cinnamomum verum.

Atributo

Organoléptico

Formulacién A (Con Alcohol)

(n=3)

Formulacién B (Sin

Alcohol) (n=3)

Método de Evaluacion

Estandar

Apariencia

Color

Olor

Sabor

Liquido homogéneo,
ligeramente opalescente

(100%)

Liquido pardo intenso (100%)

Eucalipto-canela (Intenso,

nota etandlica) (100%)

Caracteristico a eucalipto y
canela, herbal, ligeramente
picante, con sensacion

alcohdlica (100%)

Liquido homogéneo,

opalescente (100%)

Liquido pardo translucido
(100%)

Eucalipto-canela
(Moderado, nota vegetal)
(100%)

Caracteristico a eucalipto y
canela, suave, especiado y
con frescura moderada

(100%)

Inspeccién visual bajo
iluminacion frente a
fondo negro
Comparacion visual
sobre fondo blanco
Olfateometria directa
en recipiente cerrado
de vidrio neutro
Enjuague bucal de 30

segundos

Nota. Evaluacion realizada por triplicado a 25 °C £ 2 °C. Los porcentajes corresponden

a la frecuencia relativa observada dentro de cada tipo de formulacién (n=3)

En la caracterizacion organoléptica inicial de las formulaciones de enjuague bucal a

base de Eucalyptus globulus y Cinnamomum verum, se registré una reproducibilidad y

homogeneidad del 100% dentro de las réplicas de cada grupo (n=3). Las diferencias

organolépticas encontradas entre ambas variantes estan directamente moduladas por la

naturaleza del solvente o vehiculo empleado en la preformulacion. El etanol utilizado en la

formulacion A actia como un cosolvente lipofilico eficaz que incrementa la constante dieléctrica

del medio y permite, ademas, la completa solubilizacién de las fracciones resinosas y
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polifendlicas de los extractos vegetales de C. verum y E. globulus. Esto explica la obtencién de
una solucion pardo intensa con menor esparcimiento de luz (ligeramente opalescente).

Asimismo, la volatilidad del alcohol etilico favorece la liberacion de monoterpenos (1,8-
cineol) y fenilpropanoides (cinamaldehido), lo cual estimula los receptores trigeminales de la
mucosa bucal y genera una nota etandlica y picante caracteristica.

Por el contrario, en la formulacién B (sin alcohol), el vehiculo puramente acuoso limita la
completa solubilidad de los aceites esenciales lipofilicos insolubles en agua, dando lugar a una
dispersion de tipo coloidal o micelar. Este fendmeno fisico produce una mayor dispersion de la
luz visible, lo cual se traduce visualmente en una opalescencia mas marcada y un tono pardo
translucido. Desde el punto de vista de la aceptabilidad, la ausencia de ardor etandlico en la
variante acuosa otorga un sabor suave y especiado, y representa una ventaja galénica clave

para pacientes con mucositis, sensibilidad dentinaria o resequedad bucal.
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Obijetivo 2. Caracterizar las propiedades farmacotécnicas de formulaciones con alcohol y sin

alcohol de enjuagues bucales con extractos de ambas especies

Tabla 3. Comparacion descriptiva e inferencial de los atributos sensoriales entre la Formulacion

A (con alcohol) y la Formulacién B (sin alcohol) del enjuague bucal Fito terapéutico.

Atributo Formulaci®¢ Formulacion  Formulacion Formulaci  Prueba Estadistic  Valor p
sensorial n A (con A mediana B (sin 6nB aplicada o(to2) (Sig.
alcohol) (RIC) alcohol) mediana bilateral)
Media + DE Media + DE (RIC)
Apariencia 8,23 +0,85 8,00 (1,00) 8,35+ 0,76 8,00 (1,00) Wilcoxon Z=-1,134 0,257
Visual
Aroma / 7,91+1,02 8,00 (1,00) 8,18 £ 0,89 8,00 (1,00) Wilcoxon Z=-1,842 0,065
Olor
Intensidad 6,85+ 1,45 7,00 (2,00) 7,62+1,18 8,00 (1,00) Tde Z=-3,215 0,002*
de Sabor Student
pareada
Agradodel 7,12+1,38 7,00 (2,00) 7,98 + 1,05 8,00 (1,00) Wilcoxon Z=-3,785 <0,001*
Sabor
Sensaciéon 8,06+ 1,12 8,00 (1,00) 8,22 + 0,98 8,00 (1,00) Wilcoxon Z=-1,021 0,307
de
Frescura
Aceptabilid  7,32+1,28 7,00 (2,00) 8,15+ 0,92 8,00 (1,00) Wilcoxon Z=-3,912 <0,001*
ad Global

Nota: DE = Desviacion Estandar; RIC = Rango Intercuartilico (Qs - Q+). Las puntuaciones

corresponden a la escala heddnica de 9 puntos (1 = Me disgusta extremadamente, 9 = Me

gusta extremadamente). Nivel de significancia fijado en a = 0,05. El supuesto de normalidad se

evalu6é mediante la prueba de Shapiro-Wilk (n = 60). Para las variables con distribucién normal

(p > 0,05 en Shapiro-Wilk) se aplico la prueba t de Student para muestras relacionadas. Para

aquellas con una desviacion significativa de la normalidad (p < 0,05), se aplico la prueba no

paramétrica de rangos con signo de Wilcoxon. * Diferencia estadisticamente significativa (p <

0,05).

Fuente. Autoria propia, de datos obtenidos en la aplicacién de escala hedénica con panel de

jueces, en UCN Jinotepe, agosto,2026.

El analisis comparativo del perfil sensorial entre la formulacién de enjuague bucal Fito

terapéutico con vehiculo etandlico (Formulacién A) y la versién libre de alcohol (Formulacién B)
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mostro diferencias estadisticamente significativas en atributos clave de palatabilidad y
aceptabilidad general; se mantuvo similitud en las propiedades organolépticas primarias. En
relacion con los atributos visuales y olfativos, la apariencia de ambas preparaciones alcanzé
puntuaciones elevadas en la escala hedénica de 9 puntos, que se situaron en 8,23 + 0,85 para
la Formulacion Ay 8,35 + 0,76 para la Formulacion B.

La prueba de rangos con signo de Wilcoxon confirmé que no existié una diferencia
estadisticamente significativa entre ambas versiones (Z = -1,134; p = 0,256). De manera
analoga, el aroma percibido presenté promedios de 7,91 + 1,02 y 8,18 £ 0,89 para las
formulaciones A y B, respectivamente, sin alcanzar significancia estadistica (Z = -1,842; p =
0,065).

Estos hallazgos demuestran que la sustitucion del etanol no alter6 la estabilidad coloidal
ni la capacidad de dispersion de la fase aromatica constituida por los aceites esenciales de
Eucalyptus globulus y Cinnamomum verum. Por el contrario, la evaluacion del sabor reveld
variaciones de alta relevancia galénica. La intensidad del sabor fue calificada con 6,85 + 1,45
para la Formulacién A frente a 7,62 + 1,18 para la Formulacién B, pues mostré una diferencia
estadisticamente significativa mediante la prueba t de Student para muestras relacionadas (t = -
3,215; p = 0,002).

Esta tendencia se noté mas en el agrado del sabor, donde la version sin alcohol superd
por mucho a la version etandlica (7,98 + 1,05 vs. 7,12 + 1,38), pues se encontré una diferencia
altamente significativa (Z = -3,785; p < 0,001). En cuanto a la sensacion de frescura posterior
al enjuague, ambas formulaciones mostraron una respuesta 6ptima y comparable (8,05 + 1,12
para la Formulacién Ay 8,22 + 0,98 para la Formulacién B; Z = -1,021; p = 0,307), de manera
que se demostré que la actividad refrescante del 1,8-cineol derivado del eucalipto se mantiene
independiente de la presencia de alcohol.

Finalmente, al integrar la evaluacion global del producto, la aceptabilidad general fue

significativamente superior en la Formulacion B sin alcohol (8,15 + 0,92) en comparacién con la
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Formulacion A (7,32 + 1,28), diferencia respaldada por la prueba de Wilcoxon (Z = -3,912; p <

0,001).
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Figuras 1. Perfil sensorial comparativo en escala heddénica de 9 puntos entre la formulacion de
enjuague bucal con alcohol (Formulacién A) y libre de alcohol (Formulacién B) a base de

extractos de Eucalyptus globulus y Cinnamomum verum.

Perfil Sensorial Comparativo: Formulacién A vs. Formulacion B

Apariencia Visual
9

8 s
Aceptabilidad Global \\ Aroma / Olor

R NWA O

Sensacion de Frescura \ / - Intensidad de Sabor
@

Agrado del Sabor

e=e@==Formulacién A (Con Alcohol) == Formulacion B (Sin Alcohol)

Leyenda. Valores medios expresados en la escala hedoénica de 9 puntos (1 = desagrada
extremadamente, 9 = agrada extremadamente) para los 6 atributos evaluados (n = 30). La linea
azul con marcadores circulares representa la Formulacién A (vehiculo etandlico); la linea
naranja con marcadores romboidales representa la Formulacién B (vehiculo libre de alcohol).
Los vértices periféricos corresponden a los atributos organolépticos evaluados. Se observa una
convergencia en apariencia, aroma y frescura, frente a una divergencia estadisticamente
significativa en intensidad de sabor, agrado del sabor y aceptabilidad global a favor de la
Formulacién B (p < 0,01).
Fuente. Elaboracioén propia a partir de un panel de evaluadores.

El grafico de radar (Figura 1) permite visualizar de forma integrada la huella
organoléptica de ambas formas farmacéuticas liquidas de uso bucal. El analisis poligonal pone
de manifiesto una clara asimetria funcional entre la Formulacién A y la Formulacion B,

impulsada fundamentalmente por la naturaleza quimica del vehiculo galénico. En el cuadrante
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superior y lateral izquierdo, correspondiente a la Apariencia Visual (8,23 vs. 8,35), al Aroma
(7,91 vs. 8,18) y a la Sensacion de Frescura (8,05 vs. 8,22), los poligonos muestran un alto
grado de solapamiento y simetria radial.

Este comportamiento demuestra que la sustitucién del alcohol por un sistema
tensioactivo/solubilizante no alterd la dispersion coloidal ni la volatilidad de los monoterpenos
aromaticos como el 1,8-cineol de Eucalyptus globulus. Por el contrario, en los vértices de
Intensidad del Sabor (6,85 vs. 7,62; A = +0,77), Agrado del Sabor (7,12 vs. 7,98; A = +0,86) y
Aceptabilidad Global (7,32 vs. 8,15; A = +0,83), el poligono de la Formulacién A sufre una
marcacion o retraccion hacia el centro de la escala. Esta contraccion del area sombreada
evidencia el impacto negativo de la irritacion mucosa por etanol sobre el agrado gustativo y la

aceptacion general del producto.
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Figuras 2. Distribucion de la aceptabilidad global en escala heddnica de 9 puntos para el

enjuague bucal fitoterapéutico con alcohol y libre de alcohol.

Aceptabilidad global de las formulaciones

[ Formulacion A (Con Alcohol)
[ Formulacién B (Sin Alcohol)

Aceptabilidad Global (Escala de 1 a 9)

Leyenda. La caja delimita el rango intercuartilico (Q7-Q3), la linea horizontal interna indica la
mediana (Q2), la marca 'x' representa la media aritmética y los puntos inferiores indican valores
atipicos para n=30.

Fuente. Elaboracioén propia a partir de la evaluacion de panelistas.

El analisis de distribucién mediante el diagrama de cajas y bigotes (Figura 2) evidencio
diferencias en la homogeneidad de la respuesta sensorial entre ambas preparaciones. La
Formulacién A (con alcohol) mostré un rango intercuartilico amplio (IQR = 2,75), con una
mediana de 8,00 y una media de 7,50 * 1,85, y extendié su limite inferior hasta una puntuacion
de 3,00. Esta dispersion sugiere que la presencia del vehiculo etandlico induce respuestas
desfavorables en un segmento de los evaluadores, atribuidas a la irritacion o astringencia en la
mucosa bucal.

Por el contrario, la Formulacion B (libre de alcohol) alcanzé una mayor concentracion de
aceptacion en los percentiles superiores, con una mediana de 8,50, una media de 7,97 + 1,54 y

un rango intercuartilico reducido a 1,00 puntos (Q_1 = 8,04, Q_3 = 9,00). Si bien se registraron
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tres valores atipicos aislados (3,00, 4,00 y 6,00), el perfil global confirma que la eliminacion del
alcohol proporciona una respuesta organoléptica significativamente mas homogénea y
favorable en la poblacion evaluada (p < 0,001 mediante la prueba de rangos con signo de

Wilcoxon).
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Objetivo 3. Identificar la preferencia de uso entre la formulacién con alcohol y sin alcohol de los
enjuagues bucales naturales.
Figura 3. Distribucién porcentual de la preferencia de uso entre la formulacion de enjuague

bucal natural con alcohol (Férmula A) y sin alcohol (Férmula B).

60%

50%

43.30%

40%
40%

30%

porcentaje %

20% 16.70%

10%

e Preferencia por Férmula B Preferencia por Formula A Sin preferencia / Empate
(Sin alcohol) (Con alcohol)
Leyenda. Distribucion relativa porcentual del panel de evaluadores segun su preferencia
declarada de uso (N = 30).
Fuente: Elaboracion propia basada en los datos recolectados en el ensayo sensorial cruzado
mediante escala hedodnica.

La evaluacion de la preferencia de uso en los panelistas evaluadores (N = 30) evidencio
que el 40,03% (n = 15) del panel se decantd por la Férmula B (sin alcohol), en contraste con un
16,75 (n = 5) que prefirid la Formula A (con alcohol), mientras que el 43,30% (n = 13) restante
no percibié diferencias determinantes entre ambas preparaciones, resultando en un estado de
indiferencia organoléptica (Figura 3).

Desde la perspectiva de la tecnologia farmacéutica y el desarrollo de formas liquidas
orales, esta distribucion de frecuencias relativas demuestra una razén de favorabilidad

descriptiva de 2,4 a 1 hacia la matriz acuosa optimizada sobre la variante hidroalcohdlica. Al
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sumar la preferencia directa por la version libre de alcohol con la tasa de empates, se alcanza
un 83,30% de aceptacion global acumulada, lo que confirma que la sustitucion del vehiculo
alcohdlico por un sistema acuoso estructurado con cosolventes y edulcorantes no cariogénicos
no perjudica la palatabilidad del producto.

Por el contrario, este perfil sensorial respalda la viabilidad técnica de promover una
formulacion natural con un potencial reducido de irritacion en la mucosa bucal y una mayor

adherencia terapéutica al tratamiento.
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Tabla 4. Comparacién organoléptica y preferencia pareada entre la formulacién de enjuague

bucal con alcohol (Férmula A) y sin alcohol (Férmula B) mediante la prueba de Wilcoxon.

Atributo Férmula A Férmula B Rangos  Rangos Empates  Estadistic  Significaci

Organoléptico  (Con (Sin Negativ  Positivos  (B=A) oZ on
Alcohol) Alcohol) os (B>A) (Wilcoxon  Asintotica
Mediana Mediana (B<A) ) (p-valor)
(IQR) (IQR)

Apariencia 7,00 (3,00) 8,00 (2,00) 7 11 12 -1,002 0,317

visual

Aroma del 8,00 (2,00) 8,00 (2,00) 5 9 16 -0,628 0,530

producto

Intensidad de 8,00 (2,25) 8,00 (2,50) 11 9 10 -0,243 0,808

sabor

Agrado del 8,00 (3,00) 8,00 (1,25) 7 13 10 -1,549 0,121

sabor

Sensaciénde 9,00 (1,00) 9,00 (1,00) 8 4 18 -0,235 0,814

frescura

Aceptabilidad 8,00 (3,00) 8,50 (1,00) 5 12 13 -1,538 0,124

global

Leyenda. IQR = Rango Intercuartilico (Q3 - Q1). La prueba de hipotesis se realizé mediante la

prueba de rangos con signo de Wilcoxon para muestras relacionadas. Nivel de significacion

fijado en o= 0,05, para n = 30.

Fuente. Elaboracion propia a partir de los resultados de los panelistas.

El andlisis organoléptico comparativo entre la formulacién hidroalcohdlica (Férmula A) y

la formulacién libre de alcohol (Férmula B) de enjuague bucal natural se evalué en una cohorte

de N = 30 voluntarios. Dado que las variables ordinales derivadas de escalas hedénicas no

satisfacen las premisas de normalidad ni continuidad cuantitativa, el contraste de hipétesis se

proces6 mediante la Prueba de los Rangos con Signo de Wilcoxon para muestras relacionadas,

tomando la mediana (Q2) y el rango intercuartilico (IQR = Q3 - Q1) como descriptores

fundamentales de tendencia central y dispersién no paramétrica.
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Desde la perspectiva de la tecnologia farmacéutica, este resultado no inferencial
constituye un hallazgo galénico altamente satisfactorio en el desarrollo de colutorios a base de

fitoactivos. El etanol se emplea habitualmente como cosolvente para solubilizar principios
activos lipofilicos y como conservante; sin embargo, induce ardor e irritacién en la mucosa oral.
La reduccion del rango intercuartilico de 3,00 a 1,00 en la Férmula B evidencia una disminucion
de la variabilidad en la respuesta del panel, consolidando la homogeneidad organoléptica del
producto final.

En relacién con los atributos especificos de agrado del sabor e intensidad de sabor, la
férmula B evidencié un comportamiento favorable. El agrado del sabor mostré 13 rangos
positivos frente a 7 negativos (Z = -1,549; p = 0,121), respaldado por un estrechamiento del
IQR de 3,00 a 1,25 en la variante sin alcohol. Esto demuestra que la adicién de modificadores
de sabor y edulcorantes no cariogénicos logré enmascarar eficazmente la astringencia residual
del extracto vegetal sin requerir el enmascaramiento por irritacion térmica que genera el
alcohol.

Por su parte, la intensidad de sabor (Z = -0,243; p = 0,803) y la sensacion de frescura
inmediata (Z = -0,235; p = 0,818; mediana de 9,05 en ambas preparaciones) mantuvieron
valores casi idénticos. Los parametros visuales y olfativos de Apariencia (Z = -1,002; p = 0,317)
y Aroma (Z = -0,628; p = 0,530) mantuvieron asimismo la equivalencia estadistica con una alta
tasa de empates (12 y 16 evaluadores, respectivamente). En sintesis, los datos confirman que
la remocién del etanol no perjudica las propiedades organolépticas del enjuague bucal natural,
logrando un producto con alta aceptabilidad global, menor dispersion de agrado y un perfil de

seguridad superior para el uso repetido en la mucosa oral.
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Contraste de hipoétesis

El analisis de los atributos organolépticos y de aceptabilidad (apariencia, aroma,
intensidad de sabor, agrado del sabor, sensacion de frescura inmediata y aceptabilidad global)
para las dos variantes de enjuague bucal (Férmula Ay Férmula B) se llevo a cabo con 30
voluntarios bajo un disefio de medidas repetidas en bloque (estudio cruzado). Para descartar el
efecto de arrastre sensorial, se establecié un periodo de lavado de 5 minutos entre la
evaluacién de ambas muestras.

La distribucion de los datos se evalu6é mediante los contrastes de normalidad de
Kolmogorov-Smirnov (con la correccion de Lilliefors) y Shapiro-Wilk. Al obtenerse en todos los
parametros evaluados valores de significacion p < 0,05 (p = 0,024, p = 0,008 y p < 0,001), se
rechazé la hipétesis nula de normalidad (HO). Por consiguiente, al tratarse de datos ordinales
que no cumplen con la distribucién gaussiana, las variables se resumieron descriptivamente
mediante la mediana y el rango intercuartilico (IQR). La comparacién inferencial entre la
Formula A y la Férmula B para cada atributo sensorial se realizé6 mediante la Prueba de los
Rangos con Signo de Wilcoxon para muestras relacionadas, fijando un nivel de significacion del
5% (a =0,05).

Respecto a la aceptabilidad global y preferencia de uso, la formula B registrd una
mediana superior (8,50; IQR = 1,00) en comparacion con la formula A (8,00; IQR = 3,00). Del
total de evaluadores, 12 mostraron preferencia explicita por la version sin alcohol (rangos
positivos), 5 favorecieron la version hidroalcohdlica (rangos negativos) y 13 no percibieron
diferencias (empates). La prueba de hipétesis arrojé un estadistico Z = -1,538 con un valor de
significacién asintotica de p = 0,124. Al resultar p > 0,05, no se rechaza la hipétesis nula (H_0),
concluyendo que no existe una diferencia estadisticamente significativa en la preferencia global

a un nivel de confianza del 95%.
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Conclusiones

La investigacion permitio determinar que el enjuague bucal elaborado con extractos de
Eucalyptus globulus y Cinnamomum verum presento caracteristicas farmacotécnica y
sensoriales favorables en las formulaciones evaluadas, con comportamiento homogéneo y
aceptabilidad adecuada. La caracterizacién farmacotécnica evidencié que ambas formulaciones
mantuvieron caracteristicas fisicas y organolépticas reproducibles, con valores de pH dentro del
comportamiento observado en el estudio y diferencias asociadas principalmente al vehiculo
empleado.

La evaluacion sensorial mostré una respuesta favorable para ambas formulaciones, con
mejor valoracién de la formulacién sin alcohol en los atributos relacionados con el sabor y la
aceptabilidad global. Las diferencias en apariencia, aroma y frescura fueron menos marcadas
entre ambas alternativas.

En cuanto a la preferencia de uso, la formulacion sin alcohol presenté una valoracién
descriptiva superior; sin embargo, los resultados no demostraron una diferencia
estadisticamente significativa en la preferencia global. Por tanto, ambas formulaciones

constituyen alternativas con adecuada aceptacion sensorial dentro de la poblacion.
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Recomendaciones

Incorporar un mayor nimero de determinaciones y réplicas, asi como estudios de
estabilidad fisica, quimica y microbiolégica durante diferentes periodos de almacenamiento,
con el propésito de fortalecer la evaluacion de la calidad y reproducibilidad de las
formulaciones.

Incorporar instrumentos que permitan valorar de manera mas especifica atributos como
intensidad del sabor, sabor residual, sensacién de ardor, confort, aroma, frescura y
aceptabilidad global. Esto permitira profundizar en la respuesta sensorial de los participantes
ante las formulaciones con alcohol y sin alcohol.

Mantener diferenciada la evaluacion de las puntuaciones de aceptabilidad y la prueba
especifica de preferencia, debido a que en el presente estudio la formulacién sin alcohol
presentd mayores puntuaciones medias de aceptabilidad global, pero la prueba de preferencia

global no mostré una diferencia estadisticamente significativa entre ambas formulaciones.
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Tabla 4: Matriz de consistencia

12. Anexos o apéndices

Tema Aceptabilidad sensorial del enjuague bucal a base de Eucalyptus globulus y Cinnamomum verum en poblacién universitaria, Universidad Central de Nicaragua,
Jinotepe, 2026
Problema Pregunta general Obijetivo general Preguntas especificas Objetivos especificos Posibles tematicas para el marco tedrico

Un enjuague bucal
con extractos de
eucalipto (Eucalyptus
globulus) 'y canela
(Cinnamomum
verum) podria no ser
aceptado
sensorialmente
poblacion UCN
(2026). Su sabor,
aroma y sensacion en
boca intensos pueden
afectar la disposicion
a usarlo, pese a sus
beneficios para la
salud bucal.

por

éCudl es el nivel de
aceptabilidad

sensorial de un
enjuague bucal a
base de extractos

de eucalipto
(Eucalyptus
globulus) y canela
(Cinnamomum
verum) en la
poblacion

universitaria de la
UCN en 2026?

Determinar el nivel de
aceptabilidad

sensorial de un
enjuague bucal a base
de  extractos de
eucalipto (Eucalyptus

globulus) 'y canela
(Cinnamomum
verum) en la
poblacién
universitaria de la
UCN en 2026

éQué propiedades
farmacotécnicas
presentan las
formulaciones de
extractos vegetales a
base de canela vy
eucalipto?

Caracterizar las
propiedades

farmacotécnicas de
ambas  formulaciones

de enjuagues bucales

éCudl es el grado de
aceptacion de los
atributos sensoriales de
las formulaciones con vy
sin alcohol del enjuague
bucal a base de canela y
eucalipto?

Describir el nivel de
aceptacion  de  los
atributos sensoriales de
ambas  formulaciones
por parte de la
comunidad universitaria

éCudl es la formulacion
del  enjuague  bucal
natural (con alcohol o
libre de alcohol) que
presenta la mayor
preferencia de uso global
por parte de la poblacion
universitaria de la UCN,
sede Jinotepe, 2026?

Identificar la
preferencia de uso
entre la formulacién con
alcohol y sin alcohol de
los enjuagues bucales
naturales.

Enjuagues bucales y su importancia en la higiene oral
Definicion, funcidn y tipos de enjuagues bucales
Relevancia de la aceptacion sensorial

Propiedades de los extractos de Eucalipto y canela
Composicién quimica y compuestos activos.

Propiedades  antimicrobianas, antiinflamatorias vy
antioxidantes.

Usos tradicionales y aplicaciones en productos de higiene
bucal.
Formulacién vy
enjuagues bucales
Parametros clave: pH, viscosidad, densidad, solubilidad,
estabilidad y sabor.

Influencia de la presencia de alcohol en la formulacién.
Retos de formular productos naturales que sean estables
y agradables al paladar.

Aceptabilidad sensorial y percepcién del consumidor
Métodos para medir la preferencia de los consumidores
en estudios cuantitativos.

Factores que afectan la percepcion y disposicion a usar
productos de higiene oral en poblacién universitaria.

propiedades farmacotécnicas de




Tabla N°5. Matriz de operacionalizacién de variables

Variable Definicion Conceptual Definicion Operacional  Dimensiones Indicadores Escala de ftem (Instrumento)
Medicién
Propiedades Atributos fisicos y Medicion técnica de los  Fisico- pH Nominal / Valor de pH
Farmacotécnicas  quimicos que determinan  parametros de control quimica Razén
la estabilidad y calidad de  de calidad de las dos Organolepsia
una forma farmacéutica féormulas mediante técnica sabor, olor, color,
liquida. instrumentos de ausencia de
laboratorio. precipitado
Aceptabilidad Grado de placer o agrado  Valoracion numérica Olfativa Colory Ordinal Apariencia visual
Sensorial que un producto produce obtenida mediante la claridad (Escala
en un individuo mediante  aplicacion de una hedénicade 9  Qjor/ Aroma
sus sentidos. escala hedonica de 9 Visual Aroma puntos)
puntos a los jueces. Intensidad del sabor
Sabor inicial
Gustativa Sabor residual
Sabor
residual .
Tacti Nivelde
(Mucosa) Sensacion de ardor/irritacion
ardor
Preferencia de Eleccion afectiva 'y Decision final del Comparativa Eleccion de Nominal 5. Entre la muestra
Uso racional de un sujeto entre  participante tras férmula (Dicotémica) Ay la muestra B,

dos o mas alternativas
presentadas
simultdneamente.

comparar la muestra A

(con alcohol) y la
muestra B (sin
alcohol).

¢cual preferiria usar
diariamente?
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Tabla 6. Matriz de revision de literatura
Codigo Autor/es Fecha Titulo de Objetivos métodos Resultados Lugar de lugar
publicacién publicacién donde esta
disponible
articulo Julia de Jesus 2021- Uso de esclarecer los revision narrativa El uso de medicamentos a | Revista:
de Dominguez 03-27 fitoterapia 'y beneficios y de la literatura, en base de hierbas Research, https://doi.
revision Letticya otros efectividad de bases de datos demuestra una serie de Society and | org/10.334
Thangara Alves componentes | algunos cientificas, tales ventajas y desventajas que | Developmen | 48/rsd-
Oliveira . vegetales y productos como: Scielo, fluctdan segin laformaen | t v10i3.1367
Marcglo Dias minerales en dentales Bvsalud, Redalycy que fueron utilizados, 8
Mor'elra de la fabricacion naturales y sus Sciencedirect. presentan varios
ASS_|S Costa de productos contraindicacione beneficios tanto para los
LUCIIa.na de dentales s, ademds de pacientes como para los
Afau10 Mendes naturales explicar las servicios de salud publica,
Silva ventajas y lo que facilita su
Ferne_mdo desventajas de adherencia a estos
Nascimento utilizar dichos servicios.
Lia Dietrich productos.
Articulo Carla 30- Habitos de Determinar los Estudio transversal | De 62 cuidadores, 93,5 % Epub ht
original | Andrea Orellan | jyn- higiene oral, hébitos de aplicado a declararon que los NAD tps://doi.or
a Herrera 2025 barreras higiene oral, cuidadores de NAD. | tenian practicas de higiene £/10.20453
Lorena percibidas y barreras y carga Se caracterizé a los | oral, ya sea con o sin /[reh.v35i2.
Mirtala Orellana carga reportada por menores y a sus asistencia o supervision 5513
Sa_lazar reportada por | cuidadores de cuidadores del cuidador. Respecto a
Luis cuidadores de | nifiosy mediante variables | las barreras, 60,0 %
Humberto Luen - ) . . e s
nifios y adolescentes con | sociodemograficas, | consideraban dificil
go Machuca

adolescentes
con
discapacidad

discapacidad
(NAD) en Talca,
Chile.

diagnostico y grado
de dependencia
funcional.

acceder a todos los
lugares de la boca del
NAD;y 49,1 %
consideraban dificil
realizar la higiene oral



https://doi.org/10.33448/rsd-v10i3.13678
https://doi.org/10.33448/rsd-v10i3.13678
https://doi.org/10.33448/rsd-v10i3.13678
https://doi.org/10.33448/rsd-v10i3.13678
https://doi.org/10.33448/rsd-v10i3.13678
https://doi.org/10.20453/reh.v35i2.5513
https://doi.org/10.20453/reh.v35i2.5513
https://doi.org/10.20453/reh.v35i2.5513
https://doi.org/10.20453/reh.v35i2.5513
https://doi.org/10.20453/reh.v35i2.5513
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Cédigo | Autor/es Fecha Titulo de Objetivos métodos Resultados Lugar de lugar
publicacién publicacién donde esta
disponible
Articulo | Camacho 2023 EFICACIA Determinar la Se realizé un Se encontré una diferencia https://ww
original | Rodriguez ANTIBACTERIA | eficacia estudio de tipo significativa de UFC en la w.research
Maria de NA DEL antibacteriana del | cuantitativo, muestra terminal en gate.net/pr
Lourdes, BIOENJUAGUE | bioenjuague transversal y comparacién a la muestra ofile/Enedi
Ledfesma ORAL bucal Xyntrus, experimental, basal (antes del uso del na-Duarte-
Vela’zquez . XYNTRUS cuantificado en orientado a evaluar | colutorio) y no se Quintero/p
Mar@ del Pilar, saliva, en el efecto de un encontro diferencia ublication/
Cous’lllas . estudiantes dela | colutorio sobre la significativa entre la 390096432
Garcia Adriana, )
Mantilla Ruiz Facultad d!? carga bacteriana en | muestra ba.sal yla muestra _LIBRO-
Manuel, De la Odqr}tologla, cavidad oral. del coIlutono (30 min INNOVACI
Mata Garcia Regidn Veracruz después del uso de ON_CIENTI
Xavier, Roesch de la Universidad colutorio). FICA ODO
Ramos Laura Veracruzana. NTOLOGIC
A
articulo | Mirella Narcisa | enero La Boténica Describir la Se basé en un La investigacion destaca la | Dialnet https://doi.
de Adum Lipari 2022 como aplicacién de la estudio cualitativo | relevancia de integrar org/10.592
revisio | Mildred Eliana Complemento | botanicaenla y descriptivo, conocimientos 82/reinciso
n Cedefio Molina en practica incluyendo una tradicionales con préacticas 1.V4(7)1380
Emergencias odontoldgica para | revision exhaustiva | contemporaneas de la -1396

Odontoldgicas

tratar afecciones
bucodentales
comunes como la
gingivitis, caries y
dolor dental.

de la literatura
cientifica.

salud dental. Sugieren que
la fitoterapia no debe
verse como una
sustitucion total de los
tratamientos
odontoldgicos
tradicionales, sino como
un complemento valioso y
eficaz.



https://www.researchgate.net/profile/Enedina-Duarte-Quintero/publication/390096432_LIBRO-INNOVACION_CIENTIFICA_ODONTOLOGICA-
https://www.researchgate.net/profile/Enedina-Duarte-Quintero/publication/390096432_LIBRO-INNOVACION_CIENTIFICA_ODONTOLOGICA-
https://www.researchgate.net/profile/Enedina-Duarte-Quintero/publication/390096432_LIBRO-INNOVACION_CIENTIFICA_ODONTOLOGICA-
https://www.researchgate.net/profile/Enedina-Duarte-Quintero/publication/390096432_LIBRO-INNOVACION_CIENTIFICA_ODONTOLOGICA-
https://www.researchgate.net/profile/Enedina-Duarte-Quintero/publication/390096432_LIBRO-INNOVACION_CIENTIFICA_ODONTOLOGICA-
https://www.researchgate.net/profile/Enedina-Duarte-Quintero/publication/390096432_LIBRO-INNOVACION_CIENTIFICA_ODONTOLOGICA-
https://www.researchgate.net/profile/Enedina-Duarte-Quintero/publication/390096432_LIBRO-INNOVACION_CIENTIFICA_ODONTOLOGICA-
https://www.researchgate.net/profile/Enedina-Duarte-Quintero/publication/390096432_LIBRO-INNOVACION_CIENTIFICA_ODONTOLOGICA-
https://www.researchgate.net/profile/Enedina-Duarte-Quintero/publication/390096432_LIBRO-INNOVACION_CIENTIFICA_ODONTOLOGICA-
https://www.researchgate.net/profile/Enedina-Duarte-Quintero/publication/390096432_LIBRO-INNOVACION_CIENTIFICA_ODONTOLOGICA-
https://www.researchgate.net/profile/Enedina-Duarte-Quintero/publication/390096432_LIBRO-INNOVACION_CIENTIFICA_ODONTOLOGICA-
https://www.researchgate.net/profile/Enedina-Duarte-Quintero/publication/390096432_LIBRO-INNOVACION_CIENTIFICA_ODONTOLOGICA-
https://www.researchgate.net/profile/Enedina-Duarte-Quintero/publication/390096432_LIBRO-INNOVACION_CIENTIFICA_ODONTOLOGICA-
https://www.researchgate.net/profile/Enedina-Duarte-Quintero/publication/390096432_LIBRO-INNOVACION_CIENTIFICA_ODONTOLOGICA-
https://doi.org/10.59282/reincisol.V4(7)1380-1396
https://doi.org/10.59282/reincisol.V4(7)1380-1396
https://doi.org/10.59282/reincisol.V4(7)1380-1396
https://doi.org/10.59282/reincisol.V4(7)1380-1396
https://doi.org/10.59282/reincisol.V4(7)1380-1396
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Cédigo | Autor/es Fecha Titulo de Objetivos métodos Resultados Lugar de lugar
publicacién publicacién donde esta
disponible
Articulo | Maria Belén 12, Desarrollo de | analizar el El estudio aplicé una Los resultados Revista O https://ou
original | Zelaya Duran | 2025 preformulacié | desarrollo de una metodologia del tipo muestran dos Universo niversoobs
de n para un preformulacion experimental, preformulaciones Observavel ervavel.co
revista enjuague para un enjuague observacional, longitudinal | estables que m.br/desar
bucal a base bucal basado en el y prospectivo para el presentan rollo-de-
de aceite aceite esencial de desarrollo de la caracteristicas de preformula
esencial de Syzygium preformulacién que microemulsién O/A cion-para-
Syzygium aromaticum (clavo | incluyd la documentacién (oleosa en acuosa) un-
aromaticum de olor), cuya exhaustiva del principio y cumplen con los enjuague-
concentracion activo y excipientes, criterios de bucal-a-
minima bactericida | seguida de procesos estabilidad base-de-
(CMB) frente a experimentales preliminar aceite-
Streptococcus fisicoquimicos y estudios mediante ciclos de esencial-
mutans es de de compatibilidad estrés térmico. de-
0,26%. syzygium-
aromaticu
m
Articulo | Espartaco 12 de Efectos de la | se centré Revision descriptiva El aceite esencial Pubmed 10.3390/m
de Yanakiev septie | canela principalmente en | narrativa de canela, los oléculas25
revisio mbre (Cinnamomu | |os efectos extractos de canela 184184
n de m spp.) en antimicrobianos del y sus componentes
2020 | odontologia: | yceite esencial de principales
unarevision | canela, extractos y muestran una
compuestos puros importante
contra diferentes actividad

patégenos orales y
la biopelicula oral y
los posibles efectos
sobre los tejidos
bucales.

antimicrobiana
contra patégenos
orales



https://ouniversoobservavel.com.br/desarrollo-de-preformulacion-para-un-enjuague-bucal-a-base-de-aceite-esencial-de-syzygium-aromaticum
https://ouniversoobservavel.com.br/desarrollo-de-preformulacion-para-un-enjuague-bucal-a-base-de-aceite-esencial-de-syzygium-aromaticum
https://ouniversoobservavel.com.br/desarrollo-de-preformulacion-para-un-enjuague-bucal-a-base-de-aceite-esencial-de-syzygium-aromaticum
https://ouniversoobservavel.com.br/desarrollo-de-preformulacion-para-un-enjuague-bucal-a-base-de-aceite-esencial-de-syzygium-aromaticum
https://ouniversoobservavel.com.br/desarrollo-de-preformulacion-para-un-enjuague-bucal-a-base-de-aceite-esencial-de-syzygium-aromaticum
https://ouniversoobservavel.com.br/desarrollo-de-preformulacion-para-un-enjuague-bucal-a-base-de-aceite-esencial-de-syzygium-aromaticum
https://ouniversoobservavel.com.br/desarrollo-de-preformulacion-para-un-enjuague-bucal-a-base-de-aceite-esencial-de-syzygium-aromaticum
https://ouniversoobservavel.com.br/desarrollo-de-preformulacion-para-un-enjuague-bucal-a-base-de-aceite-esencial-de-syzygium-aromaticum
https://ouniversoobservavel.com.br/desarrollo-de-preformulacion-para-un-enjuague-bucal-a-base-de-aceite-esencial-de-syzygium-aromaticum
https://ouniversoobservavel.com.br/desarrollo-de-preformulacion-para-un-enjuague-bucal-a-base-de-aceite-esencial-de-syzygium-aromaticum
https://ouniversoobservavel.com.br/desarrollo-de-preformulacion-para-un-enjuague-bucal-a-base-de-aceite-esencial-de-syzygium-aromaticum
https://ouniversoobservavel.com.br/desarrollo-de-preformulacion-para-un-enjuague-bucal-a-base-de-aceite-esencial-de-syzygium-aromaticum
https://ouniversoobservavel.com.br/desarrollo-de-preformulacion-para-un-enjuague-bucal-a-base-de-aceite-esencial-de-syzygium-aromaticum
https://ouniversoobservavel.com.br/desarrollo-de-preformulacion-para-un-enjuague-bucal-a-base-de-aceite-esencial-de-syzygium-aromaticum
https://ouniversoobservavel.com.br/desarrollo-de-preformulacion-para-un-enjuague-bucal-a-base-de-aceite-esencial-de-syzygium-aromaticum
https://ouniversoobservavel.com.br/desarrollo-de-preformulacion-para-un-enjuague-bucal-a-base-de-aceite-esencial-de-syzygium-aromaticum
https://ouniversoobservavel.com.br/desarrollo-de-preformulacion-para-un-enjuague-bucal-a-base-de-aceite-esencial-de-syzygium-aromaticum
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Yanakiev+S&cauthor_id=32932678
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Yanakiev+S&cauthor_id=32932678
https://doi.org/10.3390/molecules25184184
https://doi.org/10.3390/molecules25184184
https://doi.org/10.3390/molecules25184184
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Cédigo | Autor/es Fecha Titulo de Objetivos métodos Resultados Lugar de lugar
publicacién publicacién donde esta
disponible
Articulo | K Ménica, S. diciemb | Efectos evaluar las Estudio in vitro de Las especies de pubmed 10.4103/ja
original | Rajeshkumar?, | rede antiinflamator | propiedades preparaciones a base | Pseudomonas, S. ptr.japtr 5
Abilasha 2022 iosy antiinflamatorias | de plantas aureusy E. 15 22
Ramasubrama antimicrobian | y antimicrobianas | karpooravalli, menta | coli presentaron una ZOIl
nian, Pratibha os de una de la formulacién | y canela, se midieron | mayor a 100 pg/mL. El
Ramani, Ghee formulaciéna | de karpooravalli, los efectos efecto sinérgico de la
na Sukumaran base de menta y canela antimicrobianos formulaciéon herbal
hierbas con contra patégenos | sobre Escherichia presentd una actividad
karpooravalli, | de heridas para coli, Staphylococcus antiinflamatoria
mentay una mejor aureus 'y comparable a la del
canela sobre cicatrizacion de Pseudomonas con farmaco estandar. Por lo
los patégenos | las ulceras discos de antibidtico | tanto, puede emplearse

de las heridas.

bucales a través
de un estudio in
vitro para una
mayor
preparacién de
pintura bucal.

ampicilina como
control positivo y los
efectos
antiinflamatorios con
diclofenaco sédico
como control.

en la produccidn a gran
escala y utilizarse para la
fabricacién de un
producto natural a base
de enjuagues bucales y
pinturas bucales.



https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Monica+K&cauthor_id=36798541
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Rajeshkumar+S&cauthor_id=36798541
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Rajeshkumar+S&cauthor_id=36798541
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/36798541/#full-view-affiliation-2
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Ramasubramanian+A&cauthor_id=36798541
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Ramasubramanian+A&cauthor_id=36798541
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Ramasubramanian+A&cauthor_id=36798541
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Ramani+P&cauthor_id=36798541
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Ramani+P&cauthor_id=36798541
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Sukumaran+G&cauthor_id=36798541
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Sukumaran+G&cauthor_id=36798541
https://doi.org/10.4103/japtr.japtr_515_22
https://doi.org/10.4103/japtr.japtr_515_22
https://doi.org/10.4103/japtr.japtr_515_22
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ESCALA HEDONICA DE ACEPTABILIDAD SENSORIAL ORAL

Estudio: Aceptabilidad sensorial del enjuague bucal a base de Eucalyptus globulus y
Cinnamomum verum en poblacién universitaria.

Institucion: Universidad Central de Nicaragua, Jinotepe, 2026.

Investigadora: Lic. Francis Noemi Baltodano Lopez.

Facultad de Ciencias Médicas — Farmacia — Jinotepe.

Instrucciones para el participante
Usted evaluara dos formulaciones de enjuague bucal con extracto de Eucalyptus globulus
y Cinnamomum verum (una con alcohol y otra sin alcohol), administradas en condiciones
controladas bajo supervision del investigador.
Después de enjuagarse con cada formulacién, valore su nivel de agrado o desagrado
respecto a cada caracteristica sensorial marcando un nimero entre 1y 9, segun la
siguiente escala:

¢ 9= Me gusta extremadamente

e 8 = Me gusta mucho

e 7 = Me gusta moderadamente

e 6 = Me gusta ligeramente

¢ 5= Ni me gusta ni me disgusta

e 4 = Me disgusta ligeramente

e 3 = Me disgusta moderadamente

e 2= Me disgusta mucho

+ 1= Me disgusta extremadamente
No hay respuestas correctas o incorrectas. Marque unicamente lo que realmente siente

después de usar cada enjuague bucal.
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Instrumento

Consentimiento informado

Declaro que he recibido una explicacion clara sobre el propdsito de este estudio,
que consiste en evaluar la aceptabilidad sensorial de dos formulaciones de enjuague
bucal a base de Eucalyptus globulus y Cinnamomum verum (con y sin alcohol) en
poblacién universitaria. Se me ha informado que la participacion es voluntaria, que puedo
retirarme en cualquier momento sin sancion ni perjuicio, y que los datos recogidos seran
confidenciales y utilizados unicamente con fines académicos y cientificos.

Comprendo que las formulaciones se utilizaran mediante enjuagues bucales
supervisados, que se registraran mis impresiones sensoriales (apariencia, aroma, sabor,
sensacion de ardor, frescura y sabor residual) y que, ante cualquier molestia o reaccién
indeseable en la cavidad oral, puedo informar de inmediato al investigador para
suspender mi participacion si asi lo deseo.

Con base en lo anterior, acepto participar libremente en este estudio.

Firma del participante:

Fecha:
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Datos generales. Codigo de participante: Fecha:
Sexo:ocFoM Edad: anos

Antecedentes relevantes (marcar si aplica):

o Uso habitual de enjuague bucal

o Hipersensibilidad oral previa

o Alergia conocida a canela, eucalipto.

A. Evaluacion del ENJUAGUE BUCAL FORMULA A.

Enjuague bucal con Eucalyptus globulus y Cinnamomum verum.

Marque con una X el numero que mejor represente su opinidon para cada atributo,

inmediatamente después de usar el enjuague segun las indicaciones del investigador.

Realizaran un enjuague de 30 segundos con la primera muestra, calificaran los atributos

en la boleta y procederan a una fase de limpieza de paladar mediante la ingesta de agua

purificada y un tiempo de espera de 5 minutos antes de probar la segunda muestra.
Escala:
1 = Me disgusta extremadamente 2 3 4 5 6 7 8 9=Megusta

extremadamente

item 1 |2 3 ]

| ]
a
)
~
| °]
[ °l

1. Apariencia del enjuague (color, claridad,

aspecto general)

2. Aroma del producto (intensidad y agrado del

olor)

|
|
|
H

3. Intensidad de sabor al enjuagar (qué tan

fuerte se percibe)

4. Agrado del sabor durante el enjuague
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item 1 |2 4 (5 6 |7

[ “]
| =]
©

N

5. Sensacion de frescura inmediata después del

enjuague

6. Aceptabilidad global de este enjuague

(opinién general)

Observacion de reacciones orales (marcar todo lo que aplique):

o Sin cambios visibles

o Enrojecimiento de encias

o Sensibilidad o dolor en encias

o Irritacién de mucosa oral

o Sensacion de adormecimiento

o Otro (especificar):

Tiempo de observacion: 5 minutos después del enjuague.

B. Evaluacién del ENJUAGUE BUCAL FORMULA B.

Enjuague bucal con Eucalyptus globulus y Cinnamomum verum.

Marque con una X el numero que mejor represente su opinion para cada atributo,
inmediatamente después de usar el enjuague segun las indicaciones del investigador.
Realizaran un enjuague de 30 segundos con la primera muestra, calificaran los atributos
en la boleta y procederan a una fase de limpieza de paladar mediante la ingesta de agua
purificada y un tiempo de espera de 5 minutos antes de probar la segunda muestra.
Escala (colocar en encabezado de la tabla):

1 = Me disgusta extremadamente 2 3 4 5 6 7 8 9=Megusta

extremadamente
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item 1 12 I3 (4 (5 |6 |7 (|8 |9

1. Apariencia del enjuague (color, claridad,

aspecto general)

|

2. Aroma del producto (intensidad y agrado

del olor)

3. Intensidad de sabor al enjuagar (qué tan

fuerte se percibe)

|

4. Agrado del sabor durante el enjuague

|

5. Sensacioén de frescura inmediata después

del enjuague

6. Aceptabilidad global de este enjuague

(opinién general)

Observacion de reacciones orales (marcar todo lo que aplique):
o Sin cambios visibles

o Enrojecimiento de encias

o Sensibilidad o dolor en encias

o Irritacién de mucosa oral

o Sensacion de adormecimiento

o Otro (especificar):

Tiempo de observacion: minutos después del enjuague.

C. Eleccion de formulacion preferida
Con base en su experiencia global con ambos enjuagues, marque la opcion que prefiere

para uso cotidiano:
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o Enjuague bucal FORMULA A (con Eucalyptus globulus y Cinnamomum
verum)
o Enjuague bucal FORMULA B (con Eucalyptus globulus y Cinnamomum verum)

o No tengo preferencia entre ambas formulaciones



@ ACEPTABILIDAD SENSORIAL DE ENJUAGUE BUCAL EUCALIPTO-CANELA

_— “Agnitio Ad Verum Ducit”

D. Ficha de registro farmacotécnico (para laboratorio)

Ficha de Registro Farmacotécnico — Enjuague bucal con Eucalyptus globulus y
Cinnamomum verum FORMULA A.

Cédigo de muestra:

Tipo de formulacién: o Con alcohol o Sin alcohol

Fecha de elaboracioén:

Fecha de evaluacion:

Determinacion de pH
pH medido:

Rango de aceptacion propuesto: Alcalino 7 — 7.5

Caracterizacion organoléptica inicial

Color:

Olor (eucalipto, canela, intensidad):

Sabor (breve descripcién cualitativa, si procede):

Apariencia (transparencia, presencia de particulas, homogeneidad):

Estabilidad organoléptica (registros seriados)
Condiciones de almacenamiento: temperatura °C, recipiente, luz:
o protegido o no protegido.
o Dia 0 (elaboracion):
Apariencia:
Color:

Olor:
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o Dia:

Apariencia:
Color:
Olor:
Observaciones adicionales (precipitados, cambio de olor, cambio de color, formacién de

gas, etc.):

Nombre y firma del responsable del analisis:

Fecha: / /2026



