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2. Resumen

El presente estudio analiza la influencia del sistema de control de inventarios en los
resultados financieros de la Empresa Comercial Padilla, considerando el cumplimiento
de la Norma Internacional de Informaciéon Financiera NIIF 13. La investigacién se
desarrollé6 bajo un enfoque cuantitativo y descriptivo, debido a que se orientdé a la
recoleccion y analisis de datos numéricos obtenidos mediante la aplicacién de encuestas,
este estudio se realizé con la participacion de 10 colaboradores de la empresa lo que
permitid medir y describir el comportamiento de las variables objeto de estudio de forma

objetiva y sistematica.

El disefio descriptivo se empleé con el propdsito de detallar las caracteristicas,
condiciones y nivel de aplicacion del sistema de control de inventarios dentro de la
empresa, sin manipular las variables, permitiendo identificar fortalezas y debilidades en
los procedimientos implementados. Los resultados evidencian que la empresa cuenta
con un sistema formal de control de inventarios; no obstante, su aplicacion presenta
debilidades en aspectos clave como la oportunidad y sistematicidad de los registros, la
realizacion de verificaciones fisicas periddicas y la estandarizacion de los

procedimientos.

Asimismo, se determin6é que el sistema de control de inventarios influye de manera
significativa en la determinacion del costo de ventas y en la presentacion razonable del
Estado de Resultados y del Balance General; sin embargo, el cumplimiento parcial de
los lineamientos establecidos por la NIIF 13 limita la confiabilidad y utilidad de la

informacion financiera para la toma de decisiones.
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6. INTRODUCCION

En un entorno empresarial donde la competitividad y la calidad son factores
determinantes para la permanencia en el mercado, las empresas comerciales enfrentan
el desafio constante de organizar sus inventarios. Tal es el caso de empresa padilla
ubicada en la ciudad de sebaco, Matagalpa cuya actividad de comercio se ha visto
afectada por diferentes problemas de inventarios que percuten directamente en el control

interno y por ende, en la satisfaccién del cliente.

Con esta investigacion se propone estudiar el sistema de control de inventario en
la empresa comercial padilla evaluando sus procedimientos actuales( recepcion, registro,
almacenamiento conteo fisico y salida de mercaderia) las herramientas y registros
utilizados (métodos PEPS y UEPS) asi como también la disposicién de la DGI
relacionado con los registros contables e inventarios el estudio también toma en cuenta
la ley N° 822 y las normas internacionales de informacién financiera (NIIF) para las

PYMES.

De este modo se busca promover aportes significativos que contribuyan a la

mejora continua de los procesos Yy la eficiencia en los resultados.



6.1 Antecedentes

Nivel internacional

En el ambito internacional, diferentes estudios realizados en empresas
comerciales han demostrado que la ausencia de politicas claras de control de inventarios
y el uso inadecuado de herramientas de registro generan pérdidas econdmicas,
sobrestock y diferencias entre inventarios fisicos y contables. Investigaciones en
pequefias y medianas empresas latinoamericanas evidencian que la implementacion de
sistemas de inventario permanente y controles periodicos contribuye significativamente

a la optimizacion de recursos y al fortalecimiento del control interno.

describe que, en su informe tuvo por proposito fundamental detallar las
particularidades principales del control interno, la rentabilidad, del capital y los impuestos
de micro como pequeiias entidades a nivel nacional. La metodologia es descriptiva, con
enfoque cuantitativo, tipo no experimental. El informe tuvo el apoyo de 30
microempresarios asociadas al proyecto. Se concluyé que respecto a la rentabilidad
hubo una mejora del 76.67%, hubo un incremento de las micro como pequefias entidades
empresas por la capacitacion sobre la inversion y la organizacion de los inventarios y
Kardex. De la presente pesquisa se usara los instrumentos para aumentar el trabajo en

mencidén.(Misal hilifoncio & rojas Quispe, 2023, p 18)
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Nivel nacional

A nivel nacional, diversos trabajos académicos han analizado el control de
inventarios en empresas comerciales, concluyendo que muchas de ellas presentan
debilidades en los procesos de almacenamiento, codificacion de productos y control de

entradas y salidas.

A nivel nacional, en Nicaragua, durante el periodo 2019-2025, diversas
investigaciones académicas desarrolladas en el d&mbito universitario han analizado el
control de inventarios en empresas comerciales y micro, pequeias y medianas empresas
(MIPYMES). Estos estudios coinciden en sefalar la existencia de debilidades
significativas en la gestibn de inventarios, como deficiencias en los procesos de
almacenamiento, codificacion de productos y control de entradas y salidas, y en muchos
casos la limitada implementacion de sistemas de control internos estandarizados y
herramientas tecnoldgicas, lo cual impacta negativamente la eficiencia operativa y la

toma de decisiones administrativas. Por ejemplo, Urbina Arana y Guevara Ruiz (2021)

identificaron que en MIPYMES del municipio de Juigalpa (Chontales) el control interno
en el manejo de inventarios se realiza de forma manual o con sistemas poco eficaces, lo
gue provoca inconsistencias como faltantes y sobrantes al cierre contable, evidenciando

debilidades en los registros y la supervision de las mercancias.
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6.2 Objetivo general:

e Evaluar el sistema de control de inventarios de la empresa comercial padilla

y su efecto en los resultados financieros, en cumplimiento con las NIIF 13.

Objetivos especificos:

Describir como funciona el sistema de control de inventarios aplicado a la

empresa.
Establecer si se cumplen con las NIIF en el control Inventarios.

Definir estrategias de mejoras en la aplicacion del sistema de Control de

Inventarios.



6.3 Planteamiento del problema:

¢.De que manera el sistema de control de inventarios influyen en los estados

financieros de la empresa comercial padilla

6.4 Justificacion:

El control de inventarios es un elemento fundamental para el buen funcionamiento
de las empresas comerciales, ya que permite garantizar la disponibilidad de productos,
reducir pérdidas y optimizar los recursos financieros. Alineada con la politica nacional de
investigacion (area estratégica 7, linea 31, junio a diciembre 2025). El control de
inventario es un aspecto fundamental en la gestion empresarial que influye directamente
en el éxito de una organizacién. Una adecuada administracién del inventario no solo
implica mantener un registro de las existencias, sino que también se extiende a la
optimizacién de compras y ventas, asi como a la evaluacién de la rentabilidad real de los

productos.

La falta de un control efectivo puede resultar en pérdidas econdmicas
significativas, lo que pone en peligro la viabilidad financiera de la empresa. Desde el
ambito académico, el estudio aporta conocimientos teoricos y practicos sobre el control
de inventarios, sirviendo como referencia para futuras investigaciones relacionadas con
la gestibn empresarial y contable. En el ambito practico, los resultados permitiran
identificar debilidades en el manejo de la mercancia y proponer mejoras que fortalezcan

los procesos internos de la empresa.



Asimismo, la investigacion tiene relevancia social y organizacional brindando
estrategias como evitar humedad, pérdidas en productos vencidos ya que una mejor
administracion del inventario favorece la estabilidad de la empresa, mejora el servicio al
cliente y contribuye al crecimiento sostenible del negocio. Por estas razones, el estudio

resulta pertinente y necesario.

6.5 Limitaciones

= Tiempo de 3 meses fue una limitante para nuestra investigacion.

» Falta de antecedentes, informacion no actualizada relacionadas con las
variables.

= La distancia entre los investigadores hace que sea dificil gestionar el tiempo y

las ideas para la investigacion aun con el acceso a internet y tecnologia.



6.6 hipotesis:

Hipotesis Alternativa:

La deficiente aplicacion del sistema de control de inventarios y el incumplimiento
de la NIF 13 afectan negativamente los resultados financieros de la empresa comercial

Padilla, generando distorsiones en la informacion financiera y pérdidas econdmicas.

Hipotesis Nula:

La implementacion adecuada de un sistema de control de inventarios, en
cumplimiento con la NIF 13, influye positivamente en los resultados financieros de la

empresa comercial Padilla, al mejorar la valuacion y el registro de los inventarios.



6.7 Variables:

Variable independiente:

Control de inventario: es la de aquel sistema que permite realizar una gestion de las
existencias de un almacén, tanto en la entrada como en la permanencia o la salida. El
objetivo final es la optimizacion de los costes y conseguir que el uso de las existencias

sea el mejor.

NIIF: El objetivo que se persigue con el detalle que aporta la segmentacién es informar
al usuario de los estados financieros de las cifras mas importantes de la empresa
desglosados por los componentes mas relevantes del negocio, a fin de que pueda
percibir cdmo se generan los ingresos, los gastos y los resultados en los mismos, para
que pueda comprender los riesgos que tienen y su papel en la configuracion de las cifras

generales que conforman los estados financieros de toda la entidad.

NIIF 13: se planted la norma tal cual fue creada con el fin de alcanzar pleno dominio

acerca del reconocimiento, medicion y tratamiento contable de los inventarios.

Problemas operativos: son fallas o dificultades que ocurren durante el trabajo y
afectan el buen funcionamiento de los procesos. Pueden ser causados por mal manejo
de inventarios falta de productos errores humanos o desorganizacion. Estos problemas

retrasan las ventas, bajan la calidad y pueden generar insatisfaccion en el cliente.

Falta de capacitacion: ser menos eficientes y tardar mas tiempo en atender a los

clientes.



Productos en vencimiento: al no realizar un inventario adecuado o consecutivo

reduce el rendimiento, lo que disminuye la eficiencia.

Motivacion y compromiso: son dos pilares fundamentales para el éxito de

cualquier empresa.

Fallas y errores: equivocacion humana, que crea imperfeccién en un producto.

Ambiente en el trabajo: se refiere al conjunto de condiciones fisicas, sociales,
psicolégicas y organizacionales en las que los empleados realizan sus actividades

laborales.

Kit de herramientas: son los medios tecnoldgicos, humanos y metodologicos que

se utilizan para facilitar, 0 mejorar un proceso o tarea dentro de una organizacion.
Variable dependiente
Proceso de calidad: proceso de actividades coordinadas de una empresa para

vender los productos.

Estandar de calidad: herramientas esenciales para asegurar que los productos

y el servicio cumplan con la satisfaccion del cliente.

Medidas de seguridad: se enfoca en prevenir accidentes laborales y proteger su

salud en el trabajo.

Evaluaciéon de desempeno laboral: proceso sistematico que sirve para evaluar
y retroalimentar el rendimiento de los colaboradores en relacion con su objetivo y

responsabilidad laboral.



Satisfaccion del cliente: el grado de en qué un cliente se siente complacido con

un producto servicio o experiencia que ha tenido con un comercial.

Calidad final: caracteristicas y atributos de un producto que satisfacen las

necesidades y expectativas de los clientes.
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6.8 Marco contextual:

Las empresas dedicadas a la compra y venta de mercancias por ser esta
su principal funcién y la que dara origen a todas las restantes operaciones,
necesitan de una constante informacion resumida y analizada sobre sus
inventarios lo cual obliga a la apertura de una serie de cuentas principales y
auxiliares relacionadas con controles entre ellas se pueden mencionar las
siguientes: inventario inicial, compras, devoluciones en compras, gastos de
compra, ventas, devoluciones en ventas, mercancias en transito, mercancias en
consignacion, y inventario final.

El control de inventarios es una tarea fundamental para cualquier empresa
ya que garantiza la disponibilidad de los productos necesarios para satisfacer la
demanda del mercado sin embargo en la actualidad muchas empresas se
enfrentan a diversos desafios debido al constante cambio en las preferencias de
los consumidores y la globalizacion de los mercados.

El presente trabajo de investigacion se realizara en comercial padilla
ubicado en la ciudad de sebaco, Matagalpa en una empresa comercial dedicada
a la venta de productos granos basicos al por mayor y al detalle. Esta empresa
fue fundada por su propietaria la Sra. Adriana Padilla y su esposo Sr Ignacio
Garcia en el afio 2014, cerrando labores en el 2020 por tiempos de COVID-19, sin
embargo, en el afio 2022 volvieron a retomar labores actualmente es un puesto

de venta de granos basicos y cuenta con 10 trabajadores.

11



7. MARCO TEORICO.

7.1 Estado del arte.

Estudios previos:

“El sistema de control interno como soporte para la eficiente gestion de inventarios
en las empresas comerciales de la provincia de Huaura”. Cuyo objetivo general fue:
Demostrar la forma en que el Sistema de Control Interno como soporte influye en la
eficiente Gestion de Inventarios en las Empresas Comerciales de la Provincia de Huaura.
Adaptacion de modelo de gestion de inventarios para la mejora de gestion del inventario
actual en la bodega de la ferreteria la casa del tornillo S.A ubicado en la ciudad de

Managua.
Factores individuales:

e El costo de pedir dinero prestado para mantener un nivel adecuado de
inventario puede influir significativamente en la gestion de inventarios.

e Las empresas exitosas requieren proveedores confiables para poder
planificar los gastos y organizar la produccién.

e La gestidon de inventarios debe considerar los diferentes tipos de productos
almacenados.

e La responsabilidad de gestionar el inventario del negocio recae en usted y

en los copropietarios.

12



Principales Hallazgos:

1. Productos danados por humedad.

2. Productos en estado de vencimiento.
Estrategias:

Propuestas para mejorar el ambiente laboral y estado de productos en la empresa

comercial padilla.

1. Ubicar el producto en un lugar seco.

2. No comprar exceso de producto, sino es de alta demanda.

Conclusion:

El producto dafado por humedad en la empresa comercial padilla, es debido al
lugar donde se ubica, el responsable debera mejorar el estado del producto ubicandose
en un mejor lugar y los productos vencidos es por causa de la baja demanda que se

presenta.

7.2 Teorias y conceptualizaciones asumidas.

Antecedentes Historicos.

Control de inventario es la de aquel sistema que permite realizar una gestion de

las existencias de un almacén, tanto en la entrada como en la permanencia o la salida.

13



El objetivo final es la optimizacion de los costes y conseguir que el uso de las existencias

sea el mejor.

Podemos destacar tres sistemas de inventarios:

Global: El sistema de inventarios global destaca por su funcionalidad y simplicidad.
En este caso, lo que se hace es incluir en una misma cuenta, denominada “mercancias”,
todas las operaciones del inventario. Si no se tienen conocimientos especializados, es

una forma de empezar y de mantener un minimo registro.

Analitico: se centra en conocer cuanto valen todos los elementos que se incluyen
en las operaciones aporta ventajas como conocer el valor de cada cuenta y las pérdidas

y ganancias.

Perpetuo: implementacién mas compleja, pero, a su vez, el mas efectivo. La
mecanica es la de realizar un control de informacion de entrada y salida de mercancias

en cada momento.(Guzman, 2022).

Como es de saber la base de toda empresa comercial es la compra y venta de
Bienes y servicios; de aqui viene la importancia del manejo de inventario por parte de la
misma. Este manejo contable permitira a la empresa mantener el control oportunamente,
asi como también Conocer al final del periodo contable un estado confiable de la
situacion economica de la empresa. El inventario tiene como propdsito fundamental
proveer a la empresa de materiales Necesarios, para su continuo y regular
desenvolvimiento, es decir, el inventario tiene un papel vital Para el funcionamiento

acorde y coherente dentro del proceso de produccion y de esta forma Afrontar la
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demanda. Algunas personas que tengan que ver con los costos y las finanzas

responderan que el inventario es dinero, un activo o efectivo en forma material.

El inventario tiene un valor, particularmente en las empresas dedicadas a la
compra y venta de bienes y servicios su valor siempre se muestra por el lado de los
activos en el balance general. Los inventarios desde el punto de vista financiero mientras
menos cantidades mejor e igual miopia manejan los que ven los inventarios materiales

de produccién ya que creen que mientras mas mejor.

Fundamentacion.

Vicente Cortez define el inventario como un documento que tiene un caracter
meramente localizador, y por lo mismo, no va provisto mas que de aquellos datos
imprescindibles mediante los cuales se reconocen los documentos por su calidad, su
fecha y el lugar en que estan ubicados, es de caracter doméstico y para uso de los

funcionarios en su labor de servicio.

Carmen Crespo define el inventario como la relacién sistematica mas o menos
detallada de todos y cada uno de los elementos que forman un fondo, serie, etc.,

(documento, expediente, legajo, carpeta) respetando su ordenacion.

El inventario es un asiento que se hace de las series de documentos dentro de
un grupo documental o de una coleccion de papeles privados. Los inventarios son la
base de toda empresa comercial basados en la compra y venta de bienes y servicio; de
aqui viene la importancia del manejo de inventario por parte de la misma. Este manejo
contable permitira a la empresa mantener el control oportunamente, asi como también
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conocer al final del periodo contable un estado confiable de la situacién financiera de la

empresa.

El inventario tiene como propésito fundamental proveer a la empresa de
materiales necesarios, para su continuo y regular desenvolvimiento, es decir, el
inventario tiene un papel vital para el funcionamiento acorde y coherente dentro del
proceso de compra y venta para de esta forma afrontar la demanda. Algunas personas
que tengan relacién principal con los costos y las finanzas responderan que el inventario
es dinero, un activo o efectivo en forma de material. Los inventarios tienen un valor,
particularmente en companias dedicadas a la compra y venta y su valor siempre se

muestra por el lado de los activos en el Balance General.

¢ Qué son los inventarios? Los inventarios forman parte muy importante de los
sistemas de contabilidad de mercancias, porque la venta del inventario es el corazon del
negocio. El inventario es por lo general, el activo mayor de sus balances generales, y los
gastos por inventarios, llamados costos de mercancias vendidas, son usualmente el
gasto mayor en el estado de resultados. Las empresas dedicadas a la compra y venta
de mercancias, por ser esta su principal funcién y la que dara origen a todas las restantes
operaciones, necesitaran de una constante informacion resumida y analizada sobre sus
inventarios, lo cual obliga a la apertura de una serie de cuentas principales y auxiliares

relacionadas con esos controles. Entre estas cuentas podemos mencionar las siguientes:

¢ El inventario inicial representa el valor de las existencias de mercancias en la
fecha que comenzo el periodo contable. Esta cuenta se abre cuando el control de

los inventarios, en el Mayor General, se lleva en base al método especulativos, y
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no vuelve a tener movimiento hasta finalizar el periodo contable cuando se cerrara
con cargo a costo de venta o bien por Ganancias y Pérdidas directamente.

La cuenta compras se incluye las mercancias compradas durante el periodo
contable con el objeto de volver a venderlas con fines de lucro y que forman parte

del objeto para el cual fue creada la empresa.

El objetivo primordial de los inventarios es proveer o distribuir
adecuadamente los materiales necesarios en la empresa, colocandolos a
disposicion den le momento indicado, para asi evitar aumentos de costos o
perdidas de los mismos. Satisfaciendo correctamente las necesidades reales de
la empresa a las cuales deben permanecer constantemente adaptado.

Por lo tanto, la gestidon de inventarios debe ser atentamente controlada y
vigilada. La administracién del inventario es la eficiencia en el manejo adecuado
del registro, de la rotacion y evaluacion del inventario de acuerdo a como se
clasifique y que tipo de inventario tenga la empresa, ya que a través de todo esto
determinaremos los resultados (utilidades o pérdidas) de una manera razonable,
pudiendo establecer la situacion financiera de la empresa y las medidas

necesarias para mejorar o mantener dicha situacion.

La administracion de inventario implica la determinacion de la cantidad de
inventario que debera mantenerse, la fecha en que deberan colocarse los pedidos
y las cantidades de unidades a ordenar. Existen dos factores importantes que se

toman en cuenta para conocer lo que implica la administracion de inventarios. Los
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sistemas de control de inventario cuentan con el apoyo de bases de datos de
transacciones, costos contable y proyecciones sobre el sistema en general, sobre
lo cual se apoyan para dictaminar las politicas que controlen los distintos
componentes y articulos que forman parte del inventario. Los sistemas de control
de inventario deben valerse de una gran cantidad de componentes que controlen

las distintas secciones del inventario. (Escudero cano, 2018, pp. 15-18

Propdésito de los inventarios

Existen 4 razones fundamentales, las cuales son:

1. Proteccidn contra incertidumbres: Se mantienen inventarios de
seguridad de productos terminados y productos en proceso para mojar los
cambios en la demanda de modo que la produccion pueda conservar un ritmo
separado e incluso mas uniforme, para trabar las incertidumbres en las entregas
por parte de los proveedores en términos tanto de cantidad como de la
oportunidad de la entrega y para aprobar irregularidades inesperadas,
trabajadores poco confiables y modificaciones en el programa.

2. Permitir una produccion y compras econémicas: Resulta econdmico
producir inventarios en lotes, pues ello aprueba la producciéon en un punto en el
tiempo; posteriormente no se realiza alguna otra produccion del mismo articulo
hasta que el lote este casi agotado.

3. Cubrir los cambios anticipados en la demanda o en la oferta: Existen
situaciones en las cuales se esperan cambios en la demanda o en la oferta, lo que

ocasiona que las organizaciones mantengan un inventario anticipado.
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4. Prever el transito: Los inventarios que se desplazan de un punto a otro
en la cadena de suministro se conocen como inventario en tramite o en transito
Dicho en otras palabras, entre las razones mas importantes para construir y
mantener un inventario se encuentran.

1. Capacidad de prediccion: Con el fin de planear la capacidad y establecer
un cronograma de produccion, es necesario controlar cuanta materia prima,
cuantas piezas y cuanto suben ensamblajes se procesan en un momento dado.
El inventario debe mantener un equilibrio entre lo que se necesita y lo que se
procesa.

2. Fluctuaciones en la demanda: Una reserva de inventario a la mano
supone proteccion: No siempre se sabe cuanto se necesitara en un momento
dado, pero aun asi debe satisfacerse a tiempo la demanda de los clientes o de la
produccion.

3. Inestabilidad del suministro: El inventario protege la falta de confiablidad
que den los proveedores o cuando escasea un articulo y es dificil asegurar una

provision constante. En lo posible los proveedores de baja

confiabilidad deben rehabilitarse a través del didlogo, o de lo contrario deberan

reemplazarse(Castro, 2017, pp.7-8).
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HISTORIA DE LAS NORMAS INTERNACIONALES DE INFORMACION FINANCIERA.

Las NIIF aparecen como consecuencia del Comercio Internacional mediante la
Globalizacién de la Economia, en la cual intervienen la practica de Importacion
Exportacion de Bienes y Servicios, los mismos se fueron aplicando hasta llegar a la
inversidn directa de otros paises extranjeros promoviendo asi el cambio fundamental

hacia la practica internacional de los negocios.

Los origenes de las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) datan de
1966, cuando varios grupos de contadores de Estados Unidos, el Reino Unido y Canada
establecieron un grupo comun de estudio. En un principio, el organismo se dedicaba a
publicar documentos sobre tdpicos importantes, pero a corto plazo, fue creando el apetito
por el cambio. Finalmente, en marzo de 1973 se decidié formalizar la creacion de un
cuerpo internacional, el Comité de Normas Internacionales de Contabilidad (IASC, por
sus siglas en inglés) que formula-ria lo que en un principio se conocié como Normas
Internacionales de Contabilidad, y se dedicaria a promover su aceptacion y adopcién

mundial.

La IASC sobrevivido hasta el 2001, cuando fue renombrada International Accounting
Standards Board (IASB). Ese mismo ano, las normas fueron renombradas, en espanol,
"Normas Internacionales de Informacion Financiera" (International Financial Reporting
Standards, o IFRS, en inglés).

Los objetivos de las NIIF: Favoreceran una informacion financiera de mayor calidad y
transparencia, su mayor flexibilidad, que dara un mayor protagonismo al enjuiciamiento

para dar solucién a los problemas contables, es decir la aplicacién del valor razonable, o
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el posible incremento de la actividad litigiosa. La calidad de las NIIF es una condicién
necesaria para cumplir con los objetivos de la adecuada aplicacion, solo de este modo
tiene sentido su condicion de bien publico susceptible de proteccion juridica. Imponer el
cumplimiento efectivo de la norma y garantizar la calidad del trabajo de los auditores,
cuyo papel es esencial para la credibilidad de la informacion financiera y hacer uso

adecuado de la metodologia y la aplicacion en la praxis diaria.

NIIF para las PYMES
Las NIIF para las PYMES es una norma autonoma de 230 paginas, disefiadas
para satisfacer las necesidades y capacidades de las pequenas y medianas
empresas (PYME), que se estima representan mas del 95 por ciento de todas las

empresas de todo el mundo.
Las NIIF para las PYMES establecen los requerimientos de reconocimiento,
medicién, presentacion e informacion a revelar que se refieren a las transacciones
y otros sucesos y condiciones que son importantes en los estados financieros con
propdsito de informaciéon general. También pueden establecer estos
requerimientos para transacciones, sucesos Yy condiciones que surgen
principalmente en sectores industriales especificos. Las NIIF se basan en un
Marco Conceptual, el cual se refiere a los conceptos presentados dentro de los
estados financieros con propésito de informacion general. Para las Pymes es de

gran importancia conocer sobre la aplicabilidad de las NIIF.

El contenido de las NIIF para las PYMES esta sujeto a una amplia relacion

con el contenido de las "NIIF Completas", esto es porque las primeras son un
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resumen de las segundas. Es un error pensar que con la incorporacion de las NIIF
para las PYMES nos hemos librado de tener conocimiento de las "NIIF
Completas", basta leer los parrafos 2.35, 10.4 y 10.5 de las NIIF para las PYMES
para comprender que las NIIF para las PYMES nos envian a un mundo normativo
mayor que el que la mayoria de contadores se imaginan.
sin embargo, hay que aceptar que, aun con esta ampliacion, las NIIF para
las PYMES han venido a simplificar muchos temas contenidos en las "NIIF
Completas" y hay que reconocer también que, segun los parrafos mencionados,
las "NIIF Completas" y el Marco Conceptual para la Preparacion de Estados
Financieros son aplicables ante la ausencia de una regulacion especifica en las
NIIF para las PYMES y ante la ausencia de una regulacién en los principios
generales contenidos en la Seccion 2 de las NIIF para las PYMES.
La relacién entre las NIIF para las PYMES y las "NIIF Completas" se explica
porque las primeras han sido desarrolladas mediante:
1. la extraccién de los conceptos fundamentales del Marco Conceptual del
IASB y de los principios y guias obligatorios relacionados de las NIIF
completas (incluyendo las Interpretaciones), y. la consideracion de las
modificaciones apropiadas en funcién de las necesidades de los
usuarios y las consideraciones de costo-beneficio de producirlas.
Importancia de la Aplicacion de las NIIF para las PYMES.
Las normas internacionales de contabilidad son clara y precisa en que se
consideraran como pequenas y medianas entidades aquellas entidades que no

tiene obligacion de rendir cuentas; es decir sus instrumentos de deuda y
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patrimonio no se negocian en la bolsa de valores y publican sus estados
financieros con propédsitos de informacidén general para usuarios externos segun
la seccién 1 de la norma.

Desde hace 2 afos se ha tenido una tendencia de que en el mundo ha
comenzado a usar las normas internacionales de informacion financiera que son
emitidas por el consejo de normas internacionales de contabilidad conocido
mejormente por sus siglas en inglés como IASB y en este sentido los paises
utilizan estas normas estandar de informacion financiera porque tiene calidad y
mejora de una forma excelente y eficiente la transparencia, la objetividad y la
comparabilidad de los datos contables que arrojan las entidades.

Las NIIF para las Pymes (Normas Internacionales de Informacién Financiera para
pequefia y mediana entidades), son importantes por varias razones:

1. Estandarizan la aplicacion de principios de contabilidad en todos los
paises que las adopten. Esto facilita la lectura y analisis de Estados Financieros
que se produzcan, porque se emiten bajo los mismos lineamientos. Asi un
proveedor cuyos clientes estan en el extranjero no tiene que hacer una traduccién
de los estados financieros a sus normas locales, porque en marco general son los
mismos.

2. La utilizacién de las NIIF para pymes como principios de contabilidad,
aseguran la calidad de la informacion, toda vez que orientan el registro contable
hacia el registro de la informacion que tenga incidencia o pueda tener sobre la
situacion financiera de una empresa, sin importar el caracter fiscal (impuestos o

legal) que pueda tener dicha partida.
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3. Les permite a estas entidades (PEQUENAS Y MEDIANAS), acceder a
créditos en el exterior, a presentar informacién razonable que pueda atraer otros
inversionistas, y ante todo a que aprendan a utilizar la contabilidad como una

herramienta para la toma de decisiones.

4. Para los profesionales de la Contaduria, el aprender a utilizar las NIIF
para las PYMES, les va a permitir ampliar su mercado laboral, ya que pudieran
ejercer su profesion en otros paises distintos a donde se formé como Contador.
Surgen los distintos tipos de marcos normativos como se estan aplicando en la
diferente empresa tanto nacional como internacional, Al paso de los afos las
actividades comerciales se fueron internacionalizando y asi mismos la informacién
contable.

Segun el libro de contabilidad basica y documentos mercantiles describe el
concepto de contabilidad como la ciencia o la técnica de clasificar y registrar todas
las transacciones financieras de un negocio o empresa de igual manera en el siglo
XV en Venecia en el afio 1949 se elaboré la partida doble por el fraile Francisco
Lucas Paccioli quien tuvo la idea de analizar las cuentas los efectos que producen
las operaciones por lo que surgieron las cuentas T de dos columnas y aplico la
formula A= P + C. |la partida doble es un sistema de contabilidad que consiste en
registrar por medios de cargos y abonos los aumentos o disminuciones o efectos
que producen las operaciones.

Luego surgieron los Principios de contabilidad generalmente aceptados

(PCGA). Estos fueron aprobados por la VII conferencia interamericana de
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contabilidad y la VIl asamblea nacional de graduados en ciencias econémicas en
mar de plata 1965 xisten 14 principios. Las normas internacionales de contabilidad
fueron emitidas en noviembre de 1982 se confirmd un acuerdo revisado que el
IASC tiene total y autonomia en el establecimiento y emisibn de normas
internacionales de contabilidad NIC son un conjunto de normas que establecen la
informacion que deben aplicarse al momento de la creacién de los estados
financieros y la forma en que esa informacion debe aparecer en dichos reportes
las NIC son normas que el profesional de la contabilidad debe observar antes de
registrar cada hecho contable. Luego surgieron las NIIF FULL y las NIIF para las
PYMES que aparecieron como consecuencia al comercio internacional mediante
la globalizacion en el afio 1966 el objetivo de esta es favorecer a una informacién
financiera de mayor calidad, trasparencia y mayor flexibilidad para dar solucién a
los problemas contables las NIIF para las PYMES estan disefiadas para satisfacer

las necesidades y capacidades de las pequefias y medianas entidades.

DESCRIBIR LA SECCION 13 DEL INVENTARIO DE LA NIIF PARA LAS
PYMES.

Alcance de esta seccion.
Esta seccidn establece los principios para el reconocimiento y medicion de los
inventarios. Los inventarios son activos:

1. poseidos para ser vendidos en el curso normal del negocio;

2. en proceso de produccion con vistas a esa venta; o
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3. en forma de materiales o suministros, para ser consumidos en el proceso
de produccidn, o en la prestacidon de servicios.

Esta seccion se aplica a todos los inventarios, excepto a:

1. las obras en progreso, que surgen de contratos de construccion,
incluyendo los contratos de servicios directamente relacionados.

2. los instrumentos financieros, y

3. los activos bioldgicos relacionados con la actividad agricola y productos
agricolas en el punto de cosecha o recoleccion.

Ademas, esta seccidn no se aplica a la medicién de los inventarios mantenidos
por:

1. productores de productos agricolas y forestales, de productos agricolas
tras la cosecha o recoleccion y de minerales y productos minerales, en la medida
en que se midan por su valor razonable menos el costo de venta con cambios en
resultados.

2. intermediarios que comercian con materias primas cotizadas, que midan
sus inventarios al valor razonable menos costos de venta, con cambios en
Resultado.

Inventario es un activo y se define como el volumen del material disponible
en un almacén: insumos, producto elaborado o producto semielaborado. Cuando
la demanda es mayor que el volumen disponible y los tiempos de
aprovisionamiento no permiten cubrir el déficit, se considera “inventario agotado”;

es decir, es el articulo que normalmente se tiene en inventario pero que no esta
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disponible para satisfacer la demanda en el momento justo. Una situacion inversa,

seria un “inventario en exceso” o “sobre stock”.

Definicién de control de inventarios .

El control de inventarios busca mantener disponible los productos que se
requieren para la empresa y para los clientes, por lo que implica la coordinacion
de las areas de compras, manufactura distribucién.

Los inventarios son acumulaciones de materias primas, provisiones,
componentes, trabajo en proceso y productos terminados que aparecen en
numerosos puntos a lo largo del canal de produccion y de logistica de una
empresa.” Lo anterior nos lleva a determinar que existen diferentes productos que
son mantenidos en las empresas de manera que se asegure el funcionamiento de
la misma, por lo tanto es imperante determinar cada uno de estos elementos,
segun su clasificacion. .

Provisiones:

Las provisiones son todos aquellos productos que la organizacion requiere
consumir para el proceso de fabricacion y distribucion a los clientes finales que no
son materia prima, al ser elaborados previamente por otra empresa. Las
provisiones son entonces todos los productos que la empresa obtiene a partir de
sus proveedores y con los cuales se obtienen productos de mayor valor agregado

para los clientes.
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Componentes:

Los componentes son todos aquellos elementos que hacen parte de alguna
maquinaria, proceso o inmueble que se requiere para el correcto funcionamiento
de la empresa. Son entonces productos que no intervienen directamente en el
proceso de transformacion y distribucion de la empresa, pero que son requeridos
para esto. Un ejemplo puede ser el material de repuesto para una maquinaria,
aunque estos materiales no hacen parte de los productos que la empresa fabrica,
sin estos repuestos la actividad comercial se ve frenada y por ende no cumpliendo
con lo solicitado por el cliente.

Objetivos del control de inventario

La responsabilidad de servir de colchdn para responder a las variaciones
de la oferta y la demanda lleva a las empresas a mantener inventarios, de forma
que se satisfaga al cliente.

Sin embargo, mantener estos inventarios en las organizaciones presenta
unos costos nada despreciables, ya que para esta actividad se requieren hacer
inversiones de capital en las mercancias, se requiere espacio para guardarlos, se
necesita personal para su administracion y cuidado y se requieren recursos
tecnologicos y energéticos para su mantenimiento entre otros. Esto lleva a un
dilema entre mantener un alto numero de inventarios con lo cual se satisface al
cliente, pero que incurre en altos costos. Segun (wild 2002, s.f.)el propésito del
control de inventarios es asegurar el funcionamiento de las actividades de la
empresa mediante la optimizacidn conjunta de los siguientes tres objetivos:

1. Servicio al cliente.
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2. Costos de inventario.

3. Costos operativos.

La optimizacion conjunta de estos objetivos significa que no se debe buscar
una mejora en alguno de los objetivos descuidando los otros, ya que los tres son
igual de importantes.

intentar disminuir los costos de inventario, se incurrird en menores niveles
de materiales en la empresa, por lo que la probabilidad de satisfaccion del cliente
baja por los posibles agotamientos; al disminuir los costos operativos la gestion
de los inventarios puede llegar a ser insuficiente, lo que genera procesos de
informacion inadecuados y tiempos de entrega de material largos, afectando
también el servicio al cliente; y si solo se piensa en incrementar el servicio al
cliente, los costos de inventario y los costos operativos se deben incrementar, por
lo cual la rentabilidad para la empresa se ve afectada. Por lo anterior se debe
buscar un punto en que se satisfagan los tres objetivos sin afectar los otros, lo
cual es la funcion principal de los procesos de gestion de inventarios.

Los inventarios tipicamente se gestionan para mantenerse en la empresa,
sin embargo, estos pueden encontrarse por fuera de la misma o en condiciones
de cuidado especial, por lo cual su manejo es diferente. Ademas de los tipos de
producto que se requieren en inventario mencionados anteriormente provisiones,
componentes y producto terminado) se requiere ampliar esta clasificacion a otros
materiales como producto en transito, producto en consignacién e inventarios en

cuarentena.
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Los inventarios en transito hacen referencia a todos aquellos materiales
que son propiedad de la empresa y que se encuentran en movimiento o dentro de
los canales de distribucién. Este movimiento se debe porque el cliente lo requiere
0 porque la empresa busca posicionarlos mas cerca al cliente para mejorar el
tiempo de respuesta una vez el comprador lo solicita. Es importante tener en
cuenta el inventario en transito, ya que solo hasta que el cliente lo recibe hace
parte de éste, luego cualquier deterioro, pérdida o simplemente mal manejo que
se le dé a estos durante las etapas de transporte y distribucion afecta directamente

los costos logisticos y por ende la rentabilidad de la empresa.

Los inventarios en consignacion se refieren a los productos que aun siendo
propiedad de la empresa son mantenidos en las instalaciones de los clientes. Esto
se hace para asegurarle al cliente un alto nivel de servicio, ya que el tiempo de
aprovisionamiento de éste es inmediato, en cuanto a que puede disponer en
cualquier momento de los materiales puestos en sus instalaciones. Los inventarios
en consignacion son entonces cantidades de productos que se mantienen en las
instalaciones de los clientes pero que todavia son propiedad de la empresa,

inclusive, la responsabilidad sobre deterioro y el manejo recae en

la empresa proveedora. Los inventarios en consignacion deben
administrarse eficientemente, ya que estos hacen parte de los activos de la
empresa, y un manejo deficiente de estos genera impactos negativos en la

economia de la empresa.
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Los inventarios en cuarentena se refieren a aquellos productos que
requieren almacenarse obligatoriamente por un tiempo determinado, mientras
este se adapta a las condiciones de consumo requeridas por los clientes, tal es el
caso de algunos comestibles o productos quimicos que requieren del cierto tiempo
para obtener las caracteristicas definitivas del producto. Los inventarios en
cuarentena, aunque se encuentran fisicamente los almacenes tienen un
tratamiento especial, ya que no deben manipularse para evitar la confusion con el
resto de los productos, de manera que estos no estan disponibles para los
usuarios, con lo cual se asegura que se cumple el tiempo requerido en

cuarentena.

La aplicacion de las tecnologias de la informacion en el manejo de los
inventarios ha hecho posible que se pueda conocer la disponibilidad de los
materiales en las diferentes locaciones de la red logistica, lo que ha permitido
desarrollar un proceso de control de inventarios de manera virtual, que busca
hacer disponible todas las existencias de materiales en la red, mejorar su
asignacion para satisfacer la necesidad de los clientes, responder de manera mas
eficiente a las variaciones de la demanda, con lo que es posible alcanzar niveles
de inventario mas bajos y mejorar los niveles de servicio al cliente.

Lo anterior se conoce como el nombre de manejo de inventarios virtuales,
lo cual es una tendencia marcada gracias al desarrollo y facil implementacion de
las Tecnologias de la informacion y las comunicaciones. TIC a los procesos

logisticos y administrativos de las empresas.
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Nivel de servicio

El nivel de servicio en la gestion de inventarios puede ser definido de dos
maneras, la primera hace referencia a las relaciones con el cliente y la segunda a
la disponibilidad de materiales o servicio.

Las relaciones de cliente se refieren al hecho de que el cliente se mantenga
satisfecho con el servicio prestado, lo cual no solo hace referencia al cumplimiento
de las exigencias de compras, sino también a la forma como se relaciona con la
empresa y lo que el cliente piensa sobre su proveedor. Este aspecto claramente
es responsabilidad del area de ventas o mercadeo de la empresa, pero es
importante tenerlo en cuenta en el control de inventario, ya que se debe propender
por desarrollar procesos direccionados al cliente.

El aspecto de nivel de servicio relacionado con la disponibilidad de
materiales se refiere al hecho de satisfacer el cliente mediante el cumplimiento de
su demanda; es decir, asegurando que siempre que éste solicite material, se le
abastezca sin ningun inconveniente.

Esto conlleva a que las empresas deben proveerse de una cierta cantidad
de materiales en el inventario, de tal manera que la probabilidad de que no se
tenga el numero de items ridos por el cliente se reduzca. Sin embargo, existe una
relacion directa entre tener determinadas cantidades de inventario con los costos
que esto acarrea, ya que como es obvio, a medida que se aumenta la cantidad de
materiales en inventario, los costos logisticos de la empresa se incrementan.

Los costos logisticos se aumentan debido a que se requiere mayor espacio para

almacenamiento, se requiere mayores movimientos de material en los almacenes,
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es necesario contratar mayor cantidad de seguros, se requiere mayor inversion
en capital entre otros.

Es importante tener en cuenta que el nivel de servicio no necesariamente
se encuentra relacionado con las cantidades, sino que se tiene que considerar los
tiempos de entrega, de manera que, si no se cumple con este, se debe asumir
que la entrega no fue completa. Por tal motivo, la ecuacion tres para medir el nivel
de servicio puede ser reescrita de la siguiente manera.

Por ultimo, es importante que se tenga presente que no todos los materiales
almacenados en la empresa requieren el mismo nivel de servicio, esto debido a
que los niveles de importancia de los materiales para la empresa, asi como la
relevancia de los clientes puede cambiar. Por lo anterior se requiere fijar diferentes
politicas de nivel de servicio para los diferentes productos, donde las mas
comunes son:

1. EI mismo nivel de disponibilidad para todos los productos.

2. Minimizar el costo total de servicio.

3. Concentrarse en los clientes mas importantes.

4. Aumentar el nivel de servicio para los productos mas sensibles.

5. Mayor disponibilidad para los productos mas rentables.

6. Mejor servicio para los productos con mayor rotacién, reduciendo el

servicio a aquellos que se mueven menos en la empresa.
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Predicciones

Las predicciones son un elemento fundamental en el manejo de los
inventarios, ya que es necesario que los administradores contemplen los cambios
futuros en demanda por parte de los clientes, hagan predicciones de las
demandas de los préximos periodos de tal manera que se asegure la
disponibilidad de los productos a los mismos, e impulsen los procesos que se
requieren para cumplir con el nivel de servicio requerido.

Las predicciones son de esta manera un elemento fundamental para iniciar
los procesos de la cadena logistica que velan por asegurar la disponibilidad de
materiales dentro de la empresa, actividad directamente ligada a la gestion de los
inventarios. Los prondsticos sirven tanto para la planeacién a corto y mediano
plazo, como a largo plazo prondsticos buscan entonces entender la demanda de

los clientes, con lo cual la empresa pueda adelantarse a sus exigencias.

Sin embargo, esto supone que se debe encontrar la cantidad de materiales
que los clientes van a ordenar en periodos posteriores, lo cual supone prever el
futuro, lo cual esta muy lejos de ser un proceso exacto. Esto nos lleva a uno de
los principios fundamentales de la elaboracion de pronésticos, el cual es que el
futuro es un reflejo del pasado. Esto es, para intentar predecir la demanda de los
clientes se analiza como ha sido el pasado de las 6rdenes, y después de entender
su comportamiento se realiza la suposicion de que el comportamiento se
mantendra a través del tiempo, por lo cual es posible obtener una idea de como

sera su demanda en el futuro.

34



Dado que lo que realizan los prondsticos es analizar el pasado de la
demanda de los clientes, un pilar fundamental para el correcto desempefio de un
pronostico es la informacion con la que se cuenta. El éxito de todo prondstico
depende de la veracidad y calidad de la informacién del pasado, en el sentido en

que, si el prondstico se alimenta de informacién errada, este también lo sera.

Lo primero que debe analizarse para iniciar el proceso de prondsticos es el
comportamiento de los datos que vamos a utilizar (demanda o con-sumo), de
manera que sea el insumo para comprender los resultados del prondstico. El
comportamiento de la demanda puede definirse como regular; es decir que sigue
un patron determinado y como irregular, donde no existe un comportamiento
caracteristico de la demanda, luego hacer un prondstico no permite asegurar que

se obtendra un error adecuado.

Indicadores financieros para la gestién del inventario
Porcentaje de Activos Un indicador importante desde el punto de vista financiero,
es el porcentaje de activos que son inventario en la organizacion. Esto puede
evidenciar que tan alto es el inventario en la organizacion. La formula para calcular
este indicador es: Porcentaje de Activos = Valor inventario Fisico / Activos fijos

x100%.
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Valor econémico del inventario

Este indicador permite conocer el valor que tiene el inventario con relacion
a las ventas de la compaiiia, con lo cual es posible tener un indice que tan alto es
este valor. La ecuacion para su calculo es: Valor econdmico del inventario = Valor
inventario Fisico /Valor costo de ventas en el mes.

Porcentaje de ventas pérdidas
Este indicador permite conocer cual es el efecto de no realizar un abastecimiento
correcto a los clientes, debido a la falta de existencias en la organizacion. El
indicador mide el impacto en las ventas mediante la siguiente ecuacion:
Porcentaje de ventas perdidas = Valor ventas perdidas por falta de inventario

Ventas Totales.

Indicadores operativos para la gestion del inventario
Rotacion del inventario Este indicador busca medir las veces en que la mercancia
entra y sale de la organizacion (rotacion del inventario) y es expresado como las
veces en que el capital invertido en el inventario se recupera a través de las
ventas. La ecuacion para el calculo de la rotacién del inventario es: Rotacion de
inventario = Ventas acumuladas = numero de veces Inventario promedio. (Mejia

centeno et al, 2018, pp. 17-29)
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8. Diseno Metodoloégico.

8.1 Enfoque de la investigacion

Inventarios de la Empresa Comercial Padilla y su efecto en los resultados financieros La
presente investigacion es de tipo aplicada, ya que se orienta a evaluar el sistema de control de, con
el proposito de generar informacion util para la toma de decisiones y el cumplimiento de las

Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF 13).

El enfoque de la investigacion es cuantitativo, debido a que se analizan datos financieros,
registros contables y estados financieros para medir el impacto del control de inventarios en los

resultados financieros.

El estudio es de alcance descriptivo y analitico, puesto que describe el sistema de control
de inventarios existente y analiza su incidencia en la razonabilidad de la informacién financiera

presentada por la empresa.

8.2 Tipo y nivel de investigacion

La investigacion sera de tipo aplicada, ya que busca proponer mejoras practicas al
sistema de control de inventarios de la empresa, orientadas a optimizar los resultados
financieros y garantizar el cumplimiento de las Normas Internacionales de Informacién

Financiera.

En cuanto a su nivel, sera:
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Descriptiva, porque permitira caracterizar el sistema actual de control de inventarios y su

tratamiento contable.

Analitica, al evaluar el efecto que dicho sistema tiene sobre los resultados financieros.

Explicativa, al establecer la relacion entre el control de inventarios y la

razonabilidad de la informacion financiera presentada.

8.3 Diseio de la investigacion

El disefo de la investigacion sera no experimental y transversal, debido a que no se
manipularan las variables de estudio, sino que se analizaran tal como ocurren en su

contexto real, en un periodo determinado.

Métodos de investigacion

Para el desarrollo del estudio se aplicaran los siguientes métodos:

Método analitico, para descomponer el sistema de control de inventarios en sus

componentes (registro, valuacion, control fisico y contable).

Método deductivo, partiendo de las disposiciones generales de las NIIF,

especificamente la NIIF 13, hacia su aplicacion en la Empresa Comercial Padilla.

Método comparativo, para contrastar la practica contable actual de la empresa con
los lineamientos establecidos por las NIIF y la legislacion nicaraguense.
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Método descriptivo, para documentar los procedimientos y politicas internas

relacionadas con los inventarios.
8.4 Poblacion y muestra
La poblacién estara conformada por:

El personal administrativo y contable, cajeros en total de 10 colaboradores de la

Empresa Comercial Padilla.

Los registros contables, documentos de inventarios y estados financieros

correspondientes al periodo de estudio.

Debido a que la poblacién es accesible y limitada, se utilizard una muestra censal,
considerando la totalidad de los documentos financieros y al personal clave involucrado

en la gestion y control de inventarios.
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Tabla 1: Variable Operacionalizacién independiente.

DEFINICION
DIMENSION | VARIABLE CONCEPTUAL |INDICADOR |INSTRUMENTOS
Conjunto de
politicas,
procedimientos y
métodos
utilizados  para|Politicas de
registrar, inventario,
supervisar y | registros
controlar las | actualizados, | Entrevista,
Gestion de | Control de|existencias  de |control fisico | cuestionario, lista
inventarios | inventarios mercancias. y contable de cotejo
Normas
Internacionales
de Informacion
Financiera Aplicacion
Normativa aplicables al|de normas | Analisis
contable NIIF registro contable. | contables documental
Norma que
establece la| Métodos de
Normativa medicién del | valuacion de | Andlisis
contable NIIF 13 valor razonable. |inventarios |documental
Dificultades en|Errores de
Problemas los procesos de |registro, Entrevista,
Operatividad | operativos inventario. pérdidas cuestionario
Insuficiencia de
Talento Falta de | conocimientos Nivel de
humano capacitacion del personal. capacitacion | Encuesta
Mercancias que |Cantidad de | Observacion,
Rotacion de|Productos en|no se venden|productos revision de
inventarios | vencimiento oportunamente. |vencidos registros
Diferencias
Control Fallas y | Deficiencias en el | fisico-
interno debilidades control interno. contables Lista de cotejo
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Tabla 2: Variable Operacionalizacién dependiente.

DEFINICION
DIMENSION |VARIABLE CONCEPTUAL |INDICADOR |INSTRUMENTOS

Conjunto de

criterios que

garantizan que la| Cumplimiento

informacion de  normas

financiera  sea|contables,

confiable, consistencia |Analisis
Calidad Estandar de |relevante y|de la|documental, lista
financiera calidad comparable. informacion | de cotejo

Conjunto de

procedimientos

contables Exactitud de

aplicados para el | registros,

registro y control | oportunidad | Revision
Procesos Proceso de|de las | de la | documental,
contables calidad operaciones. informacion | entrevista

Mecanismos

implementados

para proteger los

activos y

asegurar la | Existencia de

confiabilidad de|controles, Lista de

Medidas de(la informacion|segregacion |verificacion,

Control interno | seguridad financiera. de funciones |observacion

Proceso que

mide el

rendimiento  del

personal Cumplimiento
Gestion del | Evaluacion del | encargado de las |de funciones,
talento desempeiio actividades eficiencia Encuesta,
humano laboral contables. laboral entrevista

Grado en que los

clientes perciben

conformidad con | Nivel de

los productos vy |satisfaccion,
Resultados Satisfaccion | servicios quejas y
empresariales | del cliente ofrecidos. reclamos Encuesta
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Resultado global
de los procesos

financieros Confiabilidad | Analisis

reflejado en los|de estados |financiero,
Resultados estados financieros, |revision
finales Calidad final |financieros. utilidad neta |documental

8.5 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnicas

Encuesta estructurada, dirigida al contador y personal administrativo, para

conocer los procedimientos de control de inventarios.

Observacion directa, para verificar el control fisico y manejo de los inventarios.

Analisis documental, aplicado a estados financieros, Kardex, politicas internas y

registros contables.

Instrumentos.

Guia de encuestas.

Lista de cotejo para la observacion del control de inventarios.

Fichas de analisis documental.

Cuadros comparativos entre la normativa NIIF 13 y la practica contable de
la empresa.

Técnicas de analisis de datos

Los datos recolectados seran analizados mediante:

Analisis financiero, para evaluar el impacto del control de inventarios en los

resultados financieros (costos, utilidades, valuacién de activos).
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Analisis contable, verificando el reconocimiento, medicion y revelacion de
los inventarios conforme a la NIIF 13.

Analisis comparativo, contrastando los resultados obtenidos con los
requerimientos normativos y legales vigentes en Nicaragua.

Los resultados seran presentados mediante tablas, graficos y comentarios

interpretativos que faciliten la comprension de la informacion.

8.6 Validez y confiabilidad de la investigacion

La validez del estudio se garantizara mediante:

El uso de fuentes oficiales como las NIIF, legislacion mercantil y tributaria

nicaraguense.

La aplicacion de instrumentos alineados a los objetivos de la investigacion.

La revisién cruzada de la informacion financiera y documental.

La confiabilidad se asegurara mediante la consistencia en la aplicacién de los

instrumentos y la verificacion de los datos contables proporcionados por la empresa.

Consideraciones legales y normativas

La investigacion se desarrollara en apego a:

Las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF), especificamente la

NIIF 13.

El Codigo de Comercio de la Republica de Nicaragua.

Normativa contable y tributaria vigente aplicable a las empresas comerciales.
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Principios éticos de confidencialidad y uso responsable de la informacién

financiera.

8.7 procedimientos para el procesamiento y analisis de datos.

Fuentes de Informacion.

Fuentes Primarias

Las fuentes primarias estaran constituidas por:

Informacién obtenida directamente de la Empresa Comercial Padilla.
Encuestas realizadas al personal administrativo y ccontable.
Observacion directa del proceso de control y manejo de inventarios.

Registros contables y documentacion interna relacionada con inventarios.

Fuentes Secundarias

Las fuentes secundarias incluiran:

Normas Internacionales de Informacion Financiera, especificamente la NIIF 13.

Cdédigo de Comercio de la Republica de Nicaragua.

Leyes y normativas tributarias vigentes aplicables a empresas comerciales.

Libros, articulos cientificos, tesis y monografias relacionadas con control de
inventarios y resultados financieros.

Estados financieros histéricos de la empresa.
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Procedimiento
El desarrollo de la investigacion se llevara a cabo mediante las siguientes etapas:

Revision del marco tedrico y normativo, enfocada en las NIIF 13, control de

inventarios y legislacion nicaraguense aplicable.
Diagnostico del sistema de control de inventarios de la Empresa Comercial Padilla.

Recoleccion de informacion primaria y secundaria mediante encuestas,

observacion directa y analisis documental.

Evaluacion del tratamiento contable de los inventarios, verificando su

reconocimiento, medicidn y revelacion conforme a la NIIF 13.

Analisis del impacto del sistema de control de inventarios en los resultados

financieros.

Elaboracion de conclusiones y recomendaciones, orientadas a mejorar el

control de inventarios y la calidad de la informacién financiera

45



9. Resultados.

Se constato que la empresa utiliza métodos de valuacion como PEPS y UEPS,
apoyandose en registros manuales y hojas de control. El sistema formal existe, ‘pero su
aplicacién es irregular, los registros no siempre se realizan de manera oportuna ni
sistematica. Se detectaron debilidades en el almacenamiento y en la codificacién de

productos, lo que ocasiona perdidas por humedad y vencimientos de mercancias.

El cumplimiento de la NIIF 13 es parcial aunque se reconoce la importancia de la norma,
no se aplica de manera uniforme los lineamientos de medicioén y valuacion. La empresa
carece de procedimientos estandarizados para garantizar la razonabilidad de los estados

financieros, lo que afecta la transparencia y confiabilidad de la informacion.
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10. Conclusiones.

Analisis de hipoétesis.

De acuerdo con los resultados obtenidos, se acepta la hipotesis alternativa
y se rechaza la hipétesis nula, debido a que se evidencian deficiencias en la
aplicaciéon del sistema de control de inventarios y en el cumplimiento de la NIIF
13, las cuales afectan negativamente la confiabilidad de la informacién financiera

y los resultados econdmicos de la Empresa Comercial Padilla.

Con base en los resultados obtenidos del analisis del sistema de control de
inventarios de la Empresa Comercial Padilla, se concluye que la organizacién
cuenta con un sistema formal de control de inventarios que es reconocido por la
mayoria del personal; no obstante, su aplicacion presenta debilidades en cuanto
a la uniformidad de los procedimientos, la realizacion de verificaciones fisicas
periodicas y la oportunidad en los registros de entradas y salidas. Estas
limitaciones afectan la precisién de la informacion sobre las existencias reales y
reducen la efectividad del control interno.

Asimismo, los resultados evidencian que, aunque el sistema de control de
inventarios contribuye de manera significativa a la determinacion del costo de
ventas y a la presentacion razonable del Estado de Resultados y del Balance
General, aun existen percepciones negativas o intermitentes por parte de una

parte del personal, lo cual pone de manifiesto la necesidad de fortalecer los
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mecanismos de control y supervision. La falta de estandarizacion en los procesos
y la limitada confiabilidad de la informacion generada pueden incidir
negativamente en la toma de decisiones gerenciales y en la elaboracion de los
estados financieros.

En consecuencia, se determina que el sistema de control de inventarios
influye de forma relevante en los estados financieros de la empresa; sin embargo,
resulta indispensable implementar acciones de mejora orientadas a la
estandarizacién de procedimientos, capacitacion del personal y fortalecimiento de
los controles internos, a fin de garantizar informacién financiera oportuna,

confiable y conforme a las Normas Internacionales de Informacion Financiera.
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12. Anexos:

Encuestas.

1.¢La Empresa Comercial Padilla cuenta con un sistema formal de control de

inventarios debidamente establecido?

Si[ ]

No[ ]

Aveces|[ ]

2., El sistema de control de inventarios se aplica de manera uniforme en todas las

areas relacionadas con la gestién de inventarios?

Si[}

No[ ]

Aveces [ ]

3..El sistema de control de inventarios permite conocer de forma precisa las

existencias reales de la empresa?

Si[ }

No[ ]

Aveces [ ]
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4.i;Los registros de entradas y salidas de inventarios se realizan de manera

oportuna y sistematica?

Sif}

No [ ]

Aveces [ ]

Nunca [ ]

5.¢ El control de inventarios contribuye a la reduccion de pérdidas por deterioro,

obsolescencia o vencimiento de productos?

Si[}

No[ ]

Aveces|[ ]

6., El sistema de inventarios permite minimizar faltantes de mercaderia en la

empresa?

Sif}

No[ ]

Aveces [ |

7.¢Se realizan verificaciones fisicas periddicas para comparar el inventario real

con los registros contables?

Si[}
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No[ ]

8.4 El sistema de control de inventarios facilita la elaboracion de los estados

financieros?

Si[}

No[ ]

Aveces|[ ]

9.¢La informacion generada por el sistema de inventarios es confiable para la

presentacion de los estados financieros?

Si[ }

No[ ]

Aveces|[ ]

10.¢ El sistema de control de inventarios influye en la correcta determinacion del

costo de ventas?

Si[}

No[ ]

Aveces|[ ]
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11.¢ El control de inventarios contribuye a una adecuada presentacion del Estado

de Resultados?
Si[}
No [ ]
Aveces [ ]
12.4 El sistema de inventarios incide en la razonabilidad del Balance General?
Si[}
No [ ]

Aveces|[ ]

13. ¢La informacion del inventario es utilizada como base para la toma de

decisiones financieras?
Si[}
No [ ]

Aveces [ ]

14. ; El control de inventarios contribuye a mejorar la rentabilidad de la empresa?

Sif }
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No[ ]

Aveces [ |

15. ¢ El sistema de inventarios permite identificar productos de baja rotacion o

exceso de existencias?

Si[}

No[ ]

Aveces|[ ]

16. ¢La empresa aplica correctamente métodos de valuacién de inventarios de

acuerdo con las normas contables vigentes?

Si}

No[ ]

Parcialmente [ ]

17. ¢ El control de inventarios contribuye al cumplimiento de las normas contables

y fiscales aplicables en Nicaragua?

Si[}

No [ ]

En parte [ ]

18. ¢La deficiencia en el control de inventarios afecta negativamente la

confiabilidad de los estados financieros?
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Si[}

No [ ]

19. ¢ El sistema de control de inventarios ayuda a disminuir errores en los registros

contables?

Si[ }

No[ ]

Aveces [ ]

20. ¢Considera que el fortalecimiento del sistema de control de inventarios

mejoraria la calidad de los estados financieros de la empresa?

Si[ }

No[ ]

Probablemente [ ]
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Graficas.

1) ¢La Empresa Comercial Padilla cuenta con un sistema formal de control de

inventarios debidamente establecido?

FRECUENCIA PORCENTAIJE
WSi @No MA veces

2) ¢ El sistema se aplica de manera uniforme en todas las areas?

FRECUENCIA PORCENTAIJE

ESi @No [EA veces
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3) ¢ Permite conocer con precision las existencias reales?

FRECUENCIA PORCENTAIJE

WESi @No [A veces

4) ;Los registros se realizan de forma oportuna y sistematica?

FRECUENCIA PORCENTAJE

B Siempre M Casisiempre [EHAveces ENunca
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5) ¢Contribuye a la reduccion de pérdidas?

FRECUENCIA PORCENTAJE

WESi @No [A veces

6) ¢Permite minimizar faltantes de mercaderia?

FRECUENCIA PORCENTAIJE

WSi WNo [A veces
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7) ¢Se realizan verificaciones fisicas periédicas?

FRECUENCIA PORCENTAJE

mSi @mNo

8) ¢ Facilita la elaboracién de los estados financieros?

FRECUENCIA PORCENTAJE

WESi mNo MA veces
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9) ¢Lainformacion es confiable para los estados financieros?

FRECUENCIA PORCENTAJE

WS @mNo [A veces

10) ¢ Influye en la correcta determinacion del costo de ventas?

FRECUENCIA PORCENTAIJE

WESi @No MA veces
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11) ¢ Contribuye a una adecuada presentacion del Estado de Resultados?

FRECUENCIA PORCENTAJE

ESi @No [EA veces

12) ¢ Incide en la razonabilidad del Balance General?

FRECUENCIA PORCENTAJE

ESi ENo [EA veces
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Tabla de Encuesta.

Tabla 3: Uso de la informacion del inventario para la toma de decisiones financieras.

Respuestas Frecuencia Porcentajes
Si 7 70%

No 3 30%

Total 10 100%

Tabla 4: Contribucion del control de inventarios a la rentabilidad de la empresa.

Respuestas Frecuencia Porcentajes
Si 6 60%

No 4 40%

Total 10 100%

Tabla 5: Identificacion de productos de baja rotacion o exceso de existencias.

Respuestas Frecuencia Porcentajes
Si 7 70%

No 3 30%

Total 10 100%
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Tabla 6: Aplicacion de métodos de valuaciéon de inventarios conforme a normas

contables.
Respuestas Frecuencia Porcentajes
Si 5 50%
No 5 50%
Total 10 100%

Tabla 7: Cumplimiento de normas contables y fiscales mediante el control de inventarios.

Respuestas Frecuencia Porcentajes
Si 6 60%

No 4 40%

Total 10 100%

Tabla 8: Impacto negativo de las deficiencias en el control de inventarios sobre los

estados financieros.

Respuestas Frecuencia Porcentajes
Si 8 80%
No 2 20%
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Total

10

100%

Tabla 9: Disminucidn de errores en los registros contables mediante el control de

inventarios.
Respuestas Frecuencia Porcentajes
Si 7 70%
No 3 30%
Total 10 100%

Tabla 10: Necesidad de fortalecer el sistema de control de inventarios.

Respuestas Frecuencia Porcentajes
Si 9 90%

No 1 10%

Total 10 100%
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Lugar donde se realizé la investigacion.
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